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I

O П Ш Т И 
ПОДАЦИ О ЈАВНОЈ НАБАВЦИ



	1. Подаци о Наручиоцу:
	- Министарство финансија – Управа царина
	- Београд, Булевар Зорана Ђинђића 155а
	- ПИБ 101685102
	- Матични број 17862146
- текући рачун 840-1620-21
	- www.upravacarina.rs


	2. Врста поступка
	Јавна набавка спроводи се у отвореном поступку у складу са Законом о јавним набавкама („Службени гласник РС”, број 124/2012).


	3. Предмет јавне набавке
	Предмет јавне набавке је набавка набавка телекомуникационих услуга L3VPN.
	

	4. Циљ поступка
	Поступак јавне набавке спроводи се ради закључења уговора о јавној набавци.

	
	5. Рок за доношење одлуке о додели уговора
	Одлука о додели уговора биће донета у року од 25 дана, од дана отварања понуда.


	6. Контакт
	Лице за контакт: Јасмина Матовић, телефон 011/301-89-22 и Зоран Михаиловић 011/319-19-10.





II 

П О Д А Ц И
О ПРЕДМЕТУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ


1. Опис предмета набавке


	Предмет јавне набавке је набавка телекомуникационe услугe L3VPN.

	Назив и ознака из допунског речника:  64210000 – Телекомуникационе услуге.

		Врста и опис предмета јавне набавке саставни су део конкурсне  документације. 

Предметна јавна набавка је на период до 2 (две) године.

	

























 





III

ТЕХНИЧКЕ КАРАКТЕРИСТИКЕ
	

1. Предмет јавне набавке

 	Предмет јавне набавке је набавка телекомуникационe услугe L3VPN.

 	 	Под термином L3VPN подразумева се формирање виртуелне приватне мреже, у оквиру комуникационе (IP/MPLS) инфраструктуре пружаоца услуга, која функционише на 3. слоју OSI референтног модела. Потребно је да се услугом L3VPN омогући повезивање локација Наручиоца тако да рутирање и адресни простор буду независни од осталих мрежа. Такође, комуникациони саобраћај Наручиоца треба да буде одвојен од осталог комуникационог саобраћаја понуђача.
	 	Услуга се односи на све локације наведене у табели 1. Обрасца понуде. 
	 	Детаљнији подаци о повезивању локација биће доступни након потписивања Уговора.
		Улаз у комуникациони систем понуђача услуга предвиђен за Наручиоца остварује се преко комуникационих уређаја (рутера) Наручиоца.

	
2. Место, рок и начин извршења услуга

	Због специфичности рада Управе царина понуђач мора да обезбеди непрекидност у раду и омогући коришћење телекомуникационе услуге која је предмет јавне набавке на свим локацијама наведеним у табели 1. дате у спецификацији Обрасца понуде. 
	Понуђач ће извршити пуштање у рад телекомуникационе услуге сходно достављеном списку локација од стране Наручиоца и плану динамике усвојеном од стране Наручиоца. 
	 Успостављање функционалности услуга на свим локацијама не може бити дуже од 24 часа по локацији, а укупно време за имплементацију је 45 дана за све локације наведене у табели 1. дате у спецификацији Обрасца понуде. Реализација на свим локацијама се констатује обострано потписаним записником. 
	Понуђач мора да пружи сву стручну и техничку подршку приликом инсталирања, конфигурисања и пуштања у рад целокупног система. 
	Пoд тeрминoм смeтњa пoдрaзумeвa сe дa услугa ниje рaспoлoживa или дa je умaњeн нивo квaлитeтa услугe у oднoсу нa квaлитeт услугe кojи je угoвoрeн сa Нaручиoцeм. 
	Врeмe oдзивa je врeмe кoje прoтeкнe oд трeнуткa oтвaрaњa зaхтeвa зa сeрвиснoм интeрвeнциjoм дo трeнуткa кaдa oвлaшћeнo лицe пoнуђaчa oствaри, или пoкушa дa oствaри, кoнтaкт сa oвлaшћeним лицем Наручиоца у циљу рaзмeнe инфoрмaциja o нaстaлoj смeтњи. Наручилац je дужaн дa oбeзбeди лице које ће бити дoступнo зa кoмуникaциjу тeхничкoм oсoбљу пoнуђaчa и пружи сву нeoпхoдну пoмoћ у дoмeну пружaњa инфoрмaциja и рaдa нa дeлу мрeжe кojи je у oблaсти oдгoвoрнoсти кoрисникa Наручиоца. 
	Врeмe зa oтклaњaњe смeтњe je врeмe кoje прoтeкнe oд трeнуткa oтвaрaњa зaхтeвa зa сeрвиснoм интeрвeнциjoм дo трeнуткa кaдa oвлaшћeнo лицe пoнуђaчa зaтвoри зaхтeв. Зaхтeв зa сeрвинсoм интeрвeнциjoм сe зaтвaрa кaдa oвлaшћeнo лицe пoнуђaчa устaнoви дa je услугa пoнoвo рaспoлoживa, a oвлaшћeнo лицe Нaручиoцa пoтврди функциoнaлнoст сeрвисa. 

	Врeмe зa oтклaњaњe смeтњe не може бити дуже од 48 сати.
	Прeкиди у рaду услугa кojи су нaстaли услeд рeдoвних рaдoвa нa oдржaвaњу мрeжe пoнуђaчa, нajaвљуjу сe нajмaњe 7 (сeдaм) кaлeндaрских дaнa унaпрeд oд стрaнe oвлaшћeних лицa пoнуђaчa, a ургeнтни рaдoви у мрeжи пoнуђaчa, нajaвљуjу сe нajмaњe 24 (двaдeсeт чeтири) чaсa унaпрeд oд стрaнe oвлaшћeних лицa пoнуђaчa. 
	Oбaвeштeњa o нajaвљeним рaдoвимa сe дoстaвљajу Нaручиoцу e-мaил-oм. E-мaил aдрeсу нa кojу ћe примaти oбaвeштeњa o oвим рaдoвимa, Нaручилaц дoстaвљa при пoтписивaњу Угoвoрa. 

3. Примопредаја

	Примопредаја услуга успостављања мреже врши се за сваку локацију посебно, о чему се сачињавају записници о успостављању мреже и примопредаји услуга, потписани од стране представника Понуђача и Наручиоца. 
	Након реализације предмета Уговора који се односи на услуге успостављања линкова понуђач је дужан да достави Наручиоцу записник о успостављању услугe потписан од стране одговорног лица понуђача и одговорног лица Наручиоца, а који у прилогу садржи све појединачне записнике из става 1. овог члана, што ће се сматрати потврдом о извршеној примопредаји о успостављању услугe. 
	

4. Обавезе понуђача

1. Понуђач прихвата да је тачка раздвајања периметара одговорности понуђача и Наручиоца утичница на уређају преко које се спаја комуникациони уређај Наручиоца. 
2. Понуђач прихвата обавезу да ће постојећи сервиси IP телефоније и преноса података несметано функционисати у оквиру тражених брзина на свим локацијама, односно да ће на располагању бити цео IP опсег. 
3. Понуђач обезбеђује модем (сплитер) или медија конвертор на локацијама и одржава модем/медиа конвертор на локацијама. Администрација и одржавање модема/медија конвертора треба да је урачуната у цену. 
4. За повезивање локација није дозвољено коришћење Интернета, нити тунела преко Интернета, већ искључиво IP/MPLS (VPN) мрежа понуђача која је одвојена од Интернета. 
5. Логичка топологија повезивања локација је „full mesh“. 
6. Тражени пропусни опсег мора бити доступан са 5% толеранције за одступања од декларисане расположивости, осим у случају прекида на правцу. 
7. Преносни медијум су бакарне парице или оптичка влакна. Тип интерфејса је RJ-45. Захтева се искључиво симетричан проток.
8. У табели 1 дате у спецификацији Обрасца понуде дати су подаци о локацијама и потребним брзинама. 
9. Понуђач треба да узме у обзир могућност захтева за проширењем капацитета постојећих, као и изнајмљивање нових комуникационих ресурса понуђача односно реализацију услуге на новим локацијама без додатних трошкова. Реализација на свакој локацији констатује се обострано потписаним записником.
10. Понуђач је дужан да у случају потребе Наручиоца и у складу са његовим захтевом изврши пресељење линкова или обезбеди одговарајуће решење без додатник трошкова у оквиру истог места. 
11. Потребно је да понуђач испуни следеће захтеве у погледу подршке: 
· Да постоји служба за пријем проблема пословних корисника која је на располагању 24 х 7. 
· Преко службе за пријем проблема пословних корисника  понуђача, врше се пријављивања кварова и проблема у раду телекомуникационе услуге L3VPN. 
· Пријављивање се врши путем телефона, е-маил порука и/или корисничког Web интерфејса. Служба за пријем проблема пословних корисника мора да пружи могућност увида у статус извршавања свих отворених захтева везаних за техничку подршку и сервисирање, као и да има могућност прегледа архиве затворених случајева. 
· Време одзива након пријаве проблема је максимално 30 мин.
12. Понуђач је дужан да у случају потребе Наручиоца и у складу са његовим захтевом обезбеди услове за прикључење нових линкова. 
13. Наручилац може у складу са својим потребама да откаже линк са отказним роком од највише 30 дана. 






































IV 

 УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ
(чл. 75. и 76. Закона о јавним набавкама) 
И УПУТСТВО КАКО ДА СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ УСЛОВА

	1. Обавезни услови (члан 75. Закона)

	Понуђач у поступку јавне набавке мора доказати:
	1) да је регистрован код надлежног органа, односно уписан у одговарајући регистар;

	Доказ за правно лице:
	Извод из регистра Агенције за привредне регистре, односно извод из регистра надлежног Привредног суда.

	Доказ за предузетнике:
	Извод из регистра Агенције за привредне регистре, односно из одговарајућег регистра.


	2) да понуђач и његов законски заступник није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре;
	Доказ за правно  лице:
	- Извод из казнене евиденције, односно уверењe основног суда на чијем подручју се налази седиште домаћег правног лица, односно седиште представништва или огранка страног правног лица, којим се потврђује да правно лице није осуђивано за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре;
- Извод из казнене евиденције Посебног одељења за организовани криминал Вишег суда у Београду, којим се потврђује да правно лице није осуђивано за неко од кривичних дела организованог криминала;
- Извод из казнене евиденције, односно уверење надлежне полицијске управе МУП-а, којим се потврђује да законски заступник понуђача није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре и неко од кривичних дела организованог криминала (захтев се може поднети према месту рођења или према месту пребивалишта законског заступника). Уколико понуђач има више законских заступника дужан је да достави доказ за сваког од њих.

	Доказ за предузетнике и за физичка лица:
	- Извод из казнене евиденције, односно уверење надлежне полицијске управе МУП-а, којим се потврђује да није осуђиван за неко од кривичних дела као члан организоване криминалне групе, да није осуђиван за кривична дела против привреде, кривична дела против животне средине, кривично дело примања или давања мита, кривично дело преваре (захтев се може поднети према месту рођења или према месту пребивалишта).

	
Доказ не може бити старији од 2 месеца пре отварања понуда.


		3) да му није изречена мера забране обављања делатности, која је на снази у време објављивања позива за подношење понуда;
	Доказ за правно  лице:
	Потврда привредног и прекршајног суда да му није изречена мера забране обављања делатности, или потврда Агенције за привредне регистре да код овог органа није регистровано, да му је као привредном друштву изречена мера забране обављања делатности.

	Доказ за предузетнике:
	Потврда прекршајног суда да му није изречена мера забране обављања делатности или потврда Агенције за привредне регистре да код овог органа није регистровано, да му је као привредном субјекту изречена мера забране обављања делатности.

	Доказ за физичко лице:
	Потврда прекршајног суда да му није изречена мера забране обављања одређених послова.

	
Доказ не може бити старији од 2 месеца пре отварања понуда и мора бити издат након објављивања позива за подношење понуда на Порталу јавних набавки.


	
4) да је измирио доспеле порезе, доприносе и друге јавне дажбине у складу са прописима Републике Србије или стране државе када има седиште на њеној територији;

	Доказ за правно  лице:
	Уверења Пореске управе Министарства финансија да је измирио доспеле порезе и доприносе и уверења надлежне локалне самоуправе да је измирио обавезе по основу изворних локалних јавних прихода.

	Доказ за предузетнике:
	Уверења Пореске управе Министарства финансија да је измирио доспеле порезе и доприносе и уверења надлежне управе локалне самоуправе да је измирио обавезе по основу изворних локалних јавних прихода.

	Доказ за физичко лице:
	Уверења Пореске управе Министарства финансија да је измирио доспеле порезе и доприносе и уверења надлежне управе локалне самоуправе да је измирио обавезе по основу изворних локалних јавних прихода.

	
Доказ не може бити старији од 2 месеца пре отварања понуда


	
5) да је поштовао обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, заштити животне средине, као и да понуђач гарантује да је ималац права интелектуалне својине.

	Доказ за правно  лице:
	Попуњена, потписана и оверена Изјава од стране понуђача која је саставни део конкурсне документације.

	Доказ за предузетнике:
	

	Доказ за физичко лице:
	





2. Додатни услови

	2.1. Финансијски капацитет

	Понуђач мора да располаже довољним финансијаким капацитетом:
- да је понуђач у 2014. години имао укупан промет у висини од најмање 150.000.000,00 динара (члан 77. став 2. тачка 1) Закона о јавним набавкама).
	
	Доказ за правно  лице:

	- Биланс успеха за 2014. годину на прописаном обрасцу (АОП 202) или Потврду о регистрацији редовног годишњег финансијског извештаја за 2014. годину од Агенције за привредне регистре (АОП 202).

	Доказ за предузетнике:
	- Потврда о промету код пословне банке за 2014. годину.

	Доказ за физичко лице:
	- Потврда о промету код пословне банке за 2014. годину.



	2.2. Пословни капацитет

Понуђач мора да располаже довољним пословним капацитетом:
· да понуђач има две референце да је у последње три године  (2012, 2013. и 2014.) реализовао телекомуникационе услуге  L3VPN на минимално 120 локација за сваку референцу. 

	Доказ за правно  лице:
	 - Потврде референтног наручиоца/купца издате на обрасцу 1 који је саставни део конкурсне документације,  да је понуђач реализовао L3VPN услугу на минимално 120 локација за сваку референцу. 

	Доказ за предузетнике:
	

	Доказ за физичко лице:
	



2.3 Кадровски капацитет

	Понуђач мора да има најмање 50 запослених лица за пружање услуга техничке подршке на неодређено или одређено време или радно ангажоване уговором о делу односно уговором о привременим и повременим пословима или на други начин ангажоване раднике по било ком основу који је регулисан Законом.
	

	Доказ за правно  лице:
	Копије доказа о радном статусу (Копије обрасца М-3а, М или други одговарајући образац, из којег се види да су  запослена лица пријављена на пензијско осигурање, уговор о привременим и повременим пословима или уговор о делу или уговор о ангажовању по било ком основу који је регулисан законом), за сваког запосленог појединачно.


	Доказ за предузетнике:
	

	Доказ за физичко лице:
	


                    
 	

Понуђачи који су уписани у регистар понуђача на основу члана 78. Закона о јавним набавкама нису у обавези да приликом подношења понуде достављају доказе о испуњености услова из члана 75. став 1. тачка 1) до 4), али су обавезни да у понуди наведу да су регистровани као понуђачи у Регистру понуђача који води Агенција за привредне регистре.

3 Услови које мора да испуни понуђач ако извршење набавке делимично поверава подизвођачу
	Понуђач је дужан да у понуди наведе да ли ће извршење јавне набавке делимично поверити подизвођачу. 
	Ако понуђач у понуди наведе да ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу дужан је да наведе проценат укупне вредности набавке који ће поверити подизвођачу, а који не може бити већи од 50 % као и део предмета набавке који ће извршити преко подизвођача.
	Ако понуђач у понуди наведе да ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу, дужан је да наведе назив подизвођача, а уколико уговор између Наручиоца и понуђача буде закључен, тај подизвођач ће бити наведен у уговору.
	Понуђач је дужан да наручиоцу, на његов захтев, омогући приступ код подизвођача ради утврђивања испуњености услова.
Наручилац може на захтев подизвођача и где природа предмета јавне набавке то дозвољава, пренети доспела потраживања директно подизвођачу, за део набавке која се извршава преко тог подизвођача.
	Наручилац је дужан да омогући добављачу да приговори на захтев подизвођача наведен у претходном ставу ако потраживање није доспело.
	Понуђач је дужан да за подизвођаче достави доказе о испуњености обавезних услова Поглављe IV. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ (чл. 75. и 76. Закона о јавним набавкама) И УПУТСТВО КАКО ДА СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ УСЛОВА, тачкa 1. Обавезни услови, подтачке 1), 2), 3) и 4).
	Ако је за извршење дела јавне набавке чија вредност не прелази 10% укупне вредности јавне набавке потребно испунити обавезан услов из члана 75. став 1. тачка 5) Закона, понуђач може доказати испуњеност тог услова преко подизвођача којем је поверио извршење тог дела набавке.
	Понуђач у потпуности одговара Наручиоцу за извршење обавеза из поступка јавне набавке, односно за извршење уговорних обавеза, без обзира на број подизвођача.
	Наручилац може на захтев подизвођача и где природа предмета набавке то дозвољава пренети доспела потраживања директно подизвођачу, за део набавке која се извршава преко тог подизвођача.

		Доказ:
	Попуњена, потписана и оверена Изјава понуђача 


	
4. Услови које мора да испуни сваки од понуђача из групе понуђача
	Понуду може поднети група понуђача. 
	Сваки понуђач из групе понуђача мора да испуни обавезне услове из Поглавља IV. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ (чл. 75. и 76. Закона о јавним набавкама) И УПУТСТВО КАКО ДА СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ УСЛОВА, тачкa 1. Обавезни услови, подтачке 1), 2), 3) и 4), а додатне услове испуњавају заједно, осим ако Наручилац из оправданих разлога не одреди другачије.
	 Саставни део заједничке понуде је споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према Наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који обавезно садржи податке о:
	1)	члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред Наручиоцем;
	2)	Понуђачу који ће у име групе понуђача потписати уговор;
	3)	Понуђачу који ће у име групе понуђача дати средство обезбеђења;
	4)	Понуђачу који ће издати рачун;
	5)	рачуну на који ће бити извршено плаћање;
	6)	обавезама сваког од понуђача из групе понуђача за извршење уговора.
	Понуђачи који поднесу заједничку понуду одговарају неограничено солидарно према Наручиоцу.

	Доказ:
	Споразум понуђача доставити у понуди


	Докази о испуњености услова могу се достављати у неовереним копијама.
	Наручилац може пре доношења одлуке о додели уговора писмено затражити од понуђача чија је понуда на основу извештаја комисије за јавну набавку оцењена као најповољнија, да у року од пет дана од дана позива Наручиоца достави на увид оригинал или оверену копију свих или појединих доказа.
	Уколико Наручилац затражи доставу оригинала или оверених копија свих или појединих доказа понуђач је дужан да их достави у остављеном року у противном Наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.
	Понуђач је дужан да без одлагања писмено обавести Наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке, која наступи до доношења одлуке, односно закључења уговора, односно током важења уговора о јавној набавци и да је документује на прописани начин.
	Понуђач није дужан да доставља доказе који су јавно доступни на интернет страницама надлежних органа ако наведе интернет страницу на којој су тражени подаци (докази) јавно доступни.

	









И З Ј А В А




којом понуђач:_______________________________________________________________________
(пословно име или скраћени назив понуђача)

из _____________________ под пуном кривичном и материјалном одговорношћу изјављује да је поштовао обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада и заштити животне средине. 



	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	

















И З Ј А В А




којом понуђач: _______________________________________________________________________
        (пословно име или скраћени назив понуђача)

из _____________________ под пуном кривичном и материјалном одговорношћу гарантује да је ималац права интелектуалне својине.



Напомена: Понуђач попуњава, потписује и оверава Изјаву уколико је ималац права интелектуалне својине.




	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	













И З Ј А В А
(уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем)




којом понуђач _______________________________________________________________________
(пословно име или скраћени назив понуђача)

из _____________________ под пуном кривичном и материјалном одговорношћу изјављује да је подизвођач ____________________________ из ________________ поштовао обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада и заштити животне средине.




Напомена: У случају потребе Изјаву копирати


	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	














И З Ј А В А
(уколико понуђач подноси понуду са подизвођачем)




којом понуђач _______________________________________________________________________
(пословно име или скраћени назив понуђача)

из _____________________ под пуном кривичном и материјалном одговорношћу гарантује да је подизвођач ____________________________ из ________________ ималац права интелектуалне својине.


Напомена: Понуђач попуњава, потписује и оверава Изјаву уколико је подизвођач ималац права интелектуалне својине.

У случају потребе Изјаву копирати





	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	











И З Ј А В А




којом члан групе: ____________________________________________________________________
(пословно име или скраћени назив понуђача)

из _____________________ под пуном кривичном и материјалном одговорношћу изјављује да је поштовао обавезе које произилазе из важећих прописа о заштити на раду, запошљавању и условима рада, и заштити животне средине.


Напомена: У случају потребе Изјаву копирати




	
	Потпис овлашћеног лица 

	М.П.
	

	
	














И З Ј А В А




којом члан групе: _______________________________________________________________
(пословно име или скраћени назив понуђача)

из _____________________ под пуном кривичном и материјалном одговорношћу гарантује да је ималац права интелектуалне својине.


Напомена: Члан групе попуњава, потписује и оверава Изјаву уколико је ималац права интелектуалне својине.


У случају потребе Изјаву копирати





	
	Потпис овлашћеног лица 

	М.П.
	

	
	







Образац бр. 1

	Назив референтног наручиоца:
	

	Седиште:
	

	Улица и број:
	

	Телефон:
	

	Матични број:
	

	ПИБ:
	




	У складу са чланом 77. став 2. тачка 2. подтачка 1) Закона о јавним набавкама, достављамо вам

П О Т В Р Д У

	којом потврђујемо да је ____________________________________________
у 2012, 2013. и 2014. години, реализовао телекомуникациону услугу  L3VPN на минимално 120 локација.
	Потврда се издаје на захтев __________________________________
ради учешћа у отвореном поступку јавне набавке број 38/15, чији је предмет телекомуникациона услуга L3VPN  и у друге сврхе се не може користити. 

	Место
	

	Датум:
	


	
	
	
	Референтни наручилац-купац


	
	
	(потпис и печат овлашћеног лица)



	Напомена:
	Образац потврде копирати и доставити за све наручиоце-купце из референтне листе












Списак референтних наручилаца


	Редни 
број
	Списак референтних наручилаца 

	
	1

	1.
	

	2.
	




	Потврде Наручилаца које се прилажу као докази могу бити оригинали или копије. 


	НАПОМЕНА:
	- У случају већег броја референтних наручилаца-купаца ову табелу и образац бр. 1 – копирати.




	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	












КАДРОВСКИ КАПАЦИТЕТ

	Редни
број
	Име и презиме запосленог

	1
	2

	1.
	

	2.
	


	3.
	

	4.
	

	5.
	

	6.
	

	7.
	

	8.
	

	9.
	

	10.
	

	11.
	

	12.
	

	13.
	

	14.
	

	15.
	

	16.
	

	17.
	

	18.
	

	19.
	

	20.
	

	21.
	

	22.
	

	23.
	

	24.
	

	25.
	

	26.
	

	27.
	

	28.
	

	29.
	

	30.
	

	31.
	

	32.
	

	33.
	

	34.
	

	35.
	

	36.
	

	37.
	

	38.
	

	39.
	

	40.
	

	41.
	

	42.
	

	43.
	

	44.
	

	45.
	

	46.
	

	47.
	

	48.
	

	50.
	



	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	



V

УПУТСТВО 
ПОНУЂАЧИМА КАКО ДА САЧИНЕ ПОНУДУ



1. Подаци о језику
                     	Понуда мора бити сачињена на српском језику.
	Сва документа у понуди морају бити на српском језику.
	Уколико је документ на страном језику, мора бити преведен на српски језик и оверен од стране овлашћеног судског тумача.

2. Посебни захтеви Наручиоца у погледу начина припремања понуде
	Понуда се саставља тако што понуђач уписује тражене податке у обрасце који су саставни део конкурсне документације.
	Пожељно је да сви документи поднети у понуди буду повезани у целину и запечаћени, тако да се не могу накнадно убацивати, одстрањивати или замењивати појединачни листови, односно прилози, а да се видно не оштете листови или печат.
	Понуђач је дужан да у понуди наведе да ли ће извршење јавне набавке делимично поверити подизвођачу.
	Ако понуђач у понуди наведе да ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу, дужан је да наведе назив подизвођача, а уколико уговор између Наручиоца и понуђача буде закључен, тај подизвођач ће бити наведен у уговору.
 	 Уколико понуду доставља група понуђача саставни део заједничке понуде је споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који обавезно садржи податке о:
	1)	члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред Наручиоцем;
	2)	понуђачу који ће у име групе понуђача потписати уговор;
	3)	понуђачу који ће у име групе понуђача дати средство обезбеђења;
	4)	понуђачу који ће издати рачун;
	5)	рачуну на који ће бити извршено плаћање;
	6)	обавезама сваког од понуђача из групе понуђача за извршење уговора.
	Споразумом се уређују и друга питања која Наручилац одреди конкурсном документацијом. 
	Наручилац не може од групе понуђача да захтева да се повезују у одређени правни облик како би могли да поднесу заједничку понуду.
	Уколико понуду подноси група понуђача све обрасце потписује члан групе који ће бити носилац посла који подноси понуду и заступа групу понуђача пред Наручиоцем. У том случају образац „Подаци о понуђачу“ се не попуњава. Све Изјаве дате под материјалном и кривичном одговорношћу попуњавају, потписују и оверавају сви чланови групе.

3. Подношење понуде
	Понуђач понуду подноси непосредно или путем поште.
	Уколико понуђач понуду подноси путем поште мора да обезбеди да иста буде примљена од стране Наручиоца до датума и часа одређеног у позиву за подношење понуда.
	Понуде се достављају у писаном облику на српском језику у затвореној коверти или кутији, затворене на начин да се приликом отварања понуде може са сигурношћу утврдити да се први пут отвара.
	Коверат или кутија са понудом на предњој страни мора имати писани текст „ПОНУДА-НЕ ОТВАРАЈ“, назив и број јавне набавке, а на полеђини назив, број телефона и адресу понуђача. 
	Понуде се достављају на адресу: Управа царина, Београд, Булевар Зорана Ђинђића 155а.	
	Неблаговременом ће се сматрати понуда која није примљена од стране Наручиоца до датума и часа одређеног у позиву за подношење понуда.
	Наручилац ће, по oкончању поступка јавног отварања понуда, понуђачима вратити неотворене, све неблаговремено поднете понуде, са назнаком да су поднете неблаговремено.
	Понуђач може да поднесе само једну понуду. 
	
4. Понуда са варијантама није дозвољена

5. Начин измене, допуне и опозива понуде
	Понуђач може у року за подношење понуде да измени, допуни или опозове своју понуду и то непосредно или путем поште.
Понуђач може да измени, допуни или повуче своју понуду након достављања исте под условом да Наручилац прими обавештење о измени или опозиву понуде писаним путем пре крајњег рока који је прописан за подношење понуда.
	Обавештење о измени, допуни или повлачењу понуде треба да буде припремљено, запечаћено, обележено и послато на исти начин као и претходна понуда. 	
	Измена, допуна или повлачење понуде је пуноважно ако Наручилац прими допуну понуде, измењену понуду или обавештење о опозиву понуде пре истека рока за подношење понуда.  
	Измена, допуна или опозив понуде се врши на начин одређен за подношење понуде, непосредно или путем поште на адресу Наручиоца: Управа царина, Булевар Зорана Ђинђића 155а, Београд, са назнаком: „ИЗМЕНА или ДОПУНА или ПОВЛАЧЕЊЕ ПОНУДЕ за јавну набавку број 38/2015 – Набавка телекомуникационe услуга L3VPN– КОМИСИЈСКИ ОТВОРИТИ”.
	 Понуда се не може допунити, изменити или опозвати након истека рока за подношење понуда.

	6. Обавештење понуђачу у вези подношења понуде
	Понуђач који је самостално поднео понуду не може истовремено да учествује у заједничкој понуди или као подизвођач, нити да учествује у више заједничких понуда.

7. Подизвођач
	Понуђач је дужан да у понуди наведе да ли ће извршење јавне набавке делимично поверити подизвођачу. 
	Ако понуђач у понуди наведе да ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу дужан је да наведе проценат укупне вредности набавке који ће поверити подизвођачу, а који не може бити већи од 50 % као и део предмета набавке који ће извршити преко подизвођача.
	Ако понуђач у понуди наведе да ће делимично извршење набавке поверити подизвођачу, дужан је да наведе назив подизвођача, а уколико уговор између Наручиоца и понуђача буде закључен, тај подизвођач ће бити наведен у уговору.
	Понуђач је дужан да Наручиоцу, на његов захтев, омогући приступ код подизвођача ради утврђивања испуњености услова.
Наручилац може на захтев подизвођача и где природа предмета јавне набавке то дозвољава, пренети доспела потраживања директно подизвођачу, за део набавке која се извршава преко тог подизвођача.
	Наручилац је дужан да омогући добављачу да приговори на захтев подизвођача наведен у претходном ставу ако потраживање није доспело. 	
	Понуђач је дужан да за подизвођаче достави доказе о испуњености обавезних услова Поглавља IV. УСЛОВИ ЗА УЧЕШЋЕ У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ (члан 75. став 1. тач. 1), 2), 3) и 4) Закона о јавним набавкама), И УПУТСТВО КАКО ДА СЕ ДОКАЗУЈЕ ИСПУЊЕНОСТ УСЛОВА.
	Ако је за извршење дела јавне набавке чија вредност не прелази 10% укупне вредности јавне набавке потребно испунити обавезан услов из члана 75. став 1. тачка 5) Закона, понуђач може доказати испуњеност тог услова преко подизвођача којем је поверио извршење тог дела набавке.
	Понуђач у потпуности одговара Наручиоцу за извршење обавеза из поступка јавне набавке, односно за извршење уговорних обавеза, без обзира на број подизвођача.
	Наручилац може на захтев подизвођача и где природа предмета набавке то дозвољава пренети доспела потраживања директно подизвођачу, за део набавке која се извршава преко тог подизвођача.
	
	8. Обавештење о саставном делу заједничке понуде
	Саставни део заједничке понуде је споразум којим се понуђачи из групе међусобно и према Наручиоцу обавезују на извршење јавне набавке, а који обавезно садржи податке о:
	1)	члану групе који ће бити носилац посла, односно који ће поднети понуду и који ће заступати групу понуђача пред наручиоцем;
	2)	понуђачу који ће у име групе понуђача потписати уговор;
	3)	понуђачу који ће у име групе понуђача дати средство обезбеђења;
	4)	понуђачу који ће издати рачун;
	5)	рачуну на који ће бити извршено плаћање;
	6)	обавезама сваког од понуђача из групе понуђача за извршење уговора.
	Споразумом се уређују и друга питања која Наручилац одреди конкурсном документацијом. 
	Наручилац не може од групе понуђача да захтева да се повезују у одређени правни облик како би могли да поднесу заједничку понуду.

	9. Валута и цена
	Цена треба да буде изражена у динарима, на месечном нивоу, без пореза на додату вредност, са урачунатим зависним трошковима које понуђач има у реализацији предметне јавне набавке.
	Цена услуга се не може мењати 6 (шест) месеци од дана закључења Уговора. По истеку овог периода, цена услуга  се може мењати, писаном сагласношћу уговорних страна, у складу са индексом потрошачких цена према објављеним подацима Републичког завода за статистику.
Обавезе које ће доспевати по предметној набавци за сваку годину до истека временског ограничења набавке, биће реализоване највише до износа средстава која су одобрена у тој буџетској години.
	Ако је у понуди исказана неуобичајено ниска цена Наручилац ће поступити у складу са чланом 92. Закона о јавним набавкама.

	10. Захтеви у погледу начина и услова плаћања
	Наручилац се обавезује да ће уговорену цену телекомуникационе услуге L3VPN, плаћати  на месечном нивоу.  
	Понуђач је дужан да  рачуне   за предметну услугу испоставља у текућем месецу за претходни месец.
Рок плаћања је до 45 дана од дана службеног пријема исправног рачуна, овереног од стране овлашћеног лица Наручиоца, који мора да садржи број и датум предметног уговора, а који понуђач доставља на месечном нивоу.

	11. Средства финансијског обезбеђења 
	Понуђач коме буде додељен Уговор дужан је да у року од 15 дана од дана закључења уговора достави Наручиоцу:
	- меницу за добро извршење посла са назначеним номиналним износом од 10% од вредности уговора без ПДВ, оверену, потписану од стране лица овлашћеног за заступање и регистровану у складу са чланом 47а Закона о платном промету („Службени лист СРЈ” бр. 3/2002 и 5/2003 и „Службени гласник РС” бр. 43/2004, 62/2006 и 31/2011) и Одлуком НБС о ближим условима, садржини и начину вођења Регистра меница и овлашћења („Службени гласник РС” број 56/2011), са роком важења који је најмање 30 дана дужи од истека рока важности уговора;
	- менично овлашћење да се меницa у износу од 10% од вредности уговора без ПДВ, без сагласности понуђача може поднети на наплату у случају неизвршења уговорних обавеза по закљученом уговору;
	- потврду о регистрацији менице; 
	- копију картона депонованих потписа код банке на којем се јасно виде депоновани потпис и печат понуђача, оверен печатом банке са датумом овере (овера не старија од 30 дана, од дана закључења уговора).
Потпис овлашћеног лица на меницама и меничним овлашћењима мора бити идентичан са потписом у картону депонованих потписа. 
У случају промене лица овлашћеног за заступање, менично овлашћење остаје на снази. 
	 По завршеном послу Наручилац ће предметну меницу вратити, на писани захтев понуђача.

	12. Реализација средства финансијског обезбеђења 
	Наручилац може да реализује средство финансијског обезбеђења уколико понуђач не извршава своје уговорне обавезе.

	13. Заштита података наручиоца
	Наручилац ће захтевати заштиту поверљивости података које понуђачима ставља на располагање, укључујући и њихове подизвођаче.
	Саставни део конкурсне документације је Изјава о чувању поверљивих података. 
	Лице које је примило податке одређене као поверљиве дужно је да их чува и штити, без обзира на степен те поверљивости.

	14. Заштита података понуђача
	Наручилац ће чувати као поверљиве све податке о понуђачима садржане у понуди који су посебним прописом утврђени као поверљиви и које је као такве понуђач означио речју „ПОВЕРЉИВО” у понуди. Наручилац ће одбити давање информације која би значила повреду поверљивости података добијених у понуди. 
	Неће се сматрати поверљивим докази о испуњености обавезних услова, цена и други подаци из понуде који су од значаја за примену елемената критеријума и рангирање понуде. 


15.   Промена података 
Понуђач је дужан да у складу са одредбом члана 77. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС”, бр. 124/2012), без одлагања писмено обавести Наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке, која наступи до доношења одлуке, односно закључења уговора, односно током важења Уговора о јавној набавци и да је документује на прописани начин. 

16. Додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде
	Заинтересована лица могу тражити у писаном облику додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде, најкасније 5 дана пре истека рока за подношење понуда.
Сва комуникација у поступку јавне набавке врши се писаним путем на начин одређен чланом 20. Закона.
	Наручилац ће заинтересованом лицу у року од три дана од дана пријема захтева послати одговор у писаном облику и истовремено ту информацију објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници.
	Питања треба упутити на адресу Управа царина, Булевар Зорана Ђинђића 155а, Нови Београд уз напомену „Објашњења – јавна набавка број 38/15, чији је предмет „набавка телекомуникационе услуге L3VPN”, предајом на писарници наручиоца или путем факса на број 011/319-09-96.
Тражење додатних информација и појашњења телефоном, у вези са конкурсном документацијом и припремом понуде, није дозвољено.

17. Додатна објашњења, контрола и допуштене исправке
	Наручилац може да захтева од понуђача додатна објашњења која ће му помоћи при прегледу, вредновању и упоређивању понуда, а може да врши и контролу (увид) код понуђача односно његовог подизвођача.
Додатна објашњења од понуђача после отварања понуда, може захтевати комисија наручиоца за предметну јавну набавку у писаном облику. Контролу (увид) код понуђача односно његовог подизвођача после отварања понуда, може вршити комисија наручиоца за предметну јавну набавку уз претходну најаву понуђачу односно његовом подизвођачу и усаглашавање термина са њима, на начин да вршење контроле (увида) не ремети редован процес рада код понуђача односно његовог подизвођача. 
	Наручилац може, уз сагласност понуђача, да изврши исправке рачунских грешака уочених приликом разматрања понуде по окончаном поступку отварања понуда.
	У случају разлике између јединичне и укупне цене, меродавна је јединична цена. 
	Ако се понуђач не сагласи са исправком рачунских грешака, Наручилац ће његову понуду одбити као неприхватљиву.

	18. Негативне референце
	Наручилац ће одбити понуду уколико поседује доказ да је понуђач у претходне три године у поступку јавне набавке:
- поступао суптротно забрани из чл. 23. И 25. Закона,
- учинио повреду конкуренције,
- доставио неистините податке у понуди или без оправданих разлога одбио да закључи уговор о јавној набавци, након што му је уговор додељен,
 - одбио да достави доказе и средства обезбеђења на шта се у понуди обавезао,
- уколико по одлуци о додели уговора, када се за то стекну законски услови, одбије да закључи уговор. 
Наручилац ће одбити понуду уколико поседује доказ који потврђује да понуђач није испуњавао своје обавезе по раније закљученим уговорима о јавним набавкама који су се односили на исти предмет набавке, за период од претходне три године. 
Докази који представљају негативну референцу наведени су у члану 82. Став 3. Закона. 
Наручилац може одбити понуду ако поседује доказ из члана 82. Став 3. Тачка 1. Закона који се односи на поступак или уговор који је закључио и други Наручилац ако је предмет јавне набавке истоврстан. 
У складу са чланом 83. Став 11. Закона, Наручилац ће понуду понуђача који је на списку негативних референци Управе за јавне набавке одбити као неприхватљиву ако је предмет јавне набавке истоврсан предмету за који је понуђач добио негативну референцу.

19. Додатно обезбеђење испуњења уговорних обавеза понуђача који се налазе на списку негативних референци
	Понуђач који се налази на списку негативних референци који води Управа за јавне набавке, у складу са чланом 83. Закона, а који има негативну референцу за предмет набавке који није истоврстан предмету ове јавне набавке, а уколико таквом понуђачу буде додељен уговор, дужан је да у тренутку закључења уговора преда наручиоцу меницу за добро извршење посла, са назначеним номиналним износом од 15% од вредности уговора без ПДВ, оверену, потписану од стране лица овлашћеног за заступање и регистровану у складу са чланом 47а Закона о платном промету („Службени лист СРЈ” бр. 3/2002 и 5/2003 и „Службени гласник РС” бр. 43/2004, 62/2006 и 31/2011) и Одлуком НБС о ближим условима, садржини и начину вођења Регистра меница и овлашћења („Службени гласник РС” број 56/2011), са роком важења који је најмање 30 дана дужи од истека рока важности уговора.
- Менично овлашћење да се меницa у износу од 15% од вредности уговора без ПДВ, без сагласности понуђача може поднети на наплату у случају неизвршења уговорних обавеза по закљученом уговору; 
- Потврду о регистрацији менице; 
- Копију картона депонованих потписа код банке на којим се јасно виде депоновани потпис и печат понуђача, оверен печатом банке са датумом овере (овера не старија од 30 дана, од дана закључења уговора). 
Потпис овлашћеног лица на меницама и меничним овлашћењима мора бити идентичан са потписом у картону депонованих потписа. 
У случају промене лица овлашћеног за заступање, менично овлашћење остаје на снази. 
	По завршеном послу Наручилац ће предметну меницу вратити, на писани захтев понуђача.
Ако се за време трајања уговора промене рокови за извршење уговорне обавезе, важност менице за добро извршење посла мора да се продужи.

20. Критеријум за доделу уговора
	Одлука о додели уговора донеће се применом критеријума „најнижа понуђена цена”.

	21. Понуде са истом понуђеном ценом
	У случају да два или више понуђача имају исту понуђену цену, предност ће се дати понуђачу који је понудио краће време за имплементацију за све локације наведене у Табели 1. у Обрасцу понуде.
Уколико два или више понуђача имају исту понуђену цену и исто време за имплементацију за све локације наведене у Табели 1. у Обрасцу понуде, као најповољнија понуда биће изабрана понуда која се извуче жребањем.

	22. Накнада за коришћење патента
	Накнаду за кoришћeњe пaтeнaтa, кao и oдгoвoрнoст зa пoврeду зaштићeних прaвa интeлeктуaлнe свojинe трeћих лицa снoси Пoнуђaч.

	23. Захтев за заштиту права 
	Захтев за заштиту права може да поднесе понуђач односно заинтересовано лице.
	Захтев за заштиту права може се поднети у току целог поступка јавне набавке, против сваке радње Наручиоца. 
	У случају када се захтевом за заштиту права оспорава врста поступка, садржина позива или конкурсна документација Наручиоца, захтев за заштиту права може се поднети најкасније три дана пре истека рока за подношење понуда, без обзира на начин достављања. У наведеном случају благовремено примљене понуде код Наручиоца, неће бити враћене понуђачима. После доношења одлуке о додели уговора, рок за подношење захтева за заштиту права је 5 дана од  дана пријема одлуке.
	Захтев за заштиту права подноси се Републичкој комисији, а предаје Наручиоцу непосредно у току радног времена Наручиоца (од 07,30 до 15,30 часова) или поштом са повратницом. 
	Примерак захтева за заштиту права подносилац истовремено доставља Републичкој комисији. 
	Приликом подношења захтева за заштиту права, понуђач је дужан да изврши уплату прописане таксе у износу од 80.000,00 динара. Као доказ о уплати таксе, у смислу члана 151. Став 1. Тачка 6) Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС”, број 124/12), прихватиће се:
	1. Потврда о извршеној уплати таксе из члана 156. Закона која мора да садржи следеће елементе:
(1) да буде издата од стране банке и да садржи печат банке;
(2) да представља доказ о извршеној уплати таксе, што значи да потврда мора да садржи податак да је налог за уплату таксе, односно налог за пренос средстава реализован, као и датум извршења налога;
(3) износ таксе из члана 156. Закона чија се уплата врши;
(4) број рачуна: 840-30678845-06;
(5) шифру плаћања: 153 или 253;
	(6) позив на број: подаци о броју (позив на број 9750-016) и јасно назначен број јавне набавке (38/2015) за коју се предметни захтев подноси;
(7) сврха: такса за ЗЗП; назив наручиоца; број или ознакa јавне набавке поводом које се подноси захтев за заштиту права;
(8) корисник: Буџет Републике Србије;
(9) назив уплатиоца, односно назив подносиоца захтева за заштиту права за којег је извршена уплата таксе;
(10) потпис овлашћеног лица банке;
2. Налог за уплату, први примерак, оверен потписом овлашћеног лица и печатом банке или поште, који садржи и све друге елементе из потврде о извршеној уплати таксе наведене под тачком 1;
3. Потврда издата од стране Републике Србије, Министарства финансија, Управе за трезор, потписана и оверена печатом, која садржи све елементе из потврде о извршеној уплати таксе из тачке 1, осим оних наведених под (1) и (10), за подносиоце захтева за заштиту права који имају отворен рачун у оквиру припадајућег консолидованог рачуна трезора, а који се води у Управи за трезор (корисници буџетских средстава, корисници средстава организација за обавезно социјално осигурање и други корисници јавних средстава);
4. Потврда издата од стране Народне банке Србије, која садржи све елементе из потврде о извршеној уплати таксе из тачке 1, за подносиоце захтева за заштиту права (банке и други субјекти) који имају отворен рачун код Народне банке Србије у складу са законом и другим прописом.

	24. Обавештење о закључењу уговора
	Наручилац закључује уговор о јавној набавци са понуђачем којем је додељен уговор у року од осам дана, од дана истека рока за подношење захтева за заштиту права. Наручилац може сходно члану 112. став 2. тачка 5) Закона о јавним набавкама, закључити уговор и пре истека рока за подношење захтева за заштиту права, ако је поднета само једна понуда, у року од 5 (пет) дана од дана доношења Одлуке о додели уговора.


	
















































И З Ј А В А
о чувању поверљивих података



(пословно име или скраћени назив)
изјављујем под пуном материјалном и кривичном одговорношћу да ћу све податке који су нам стављени на располагање у поступку предметне јавне набавке и приликом реализације Уговора, чувати и штитити као поверљиве, укључујући и подизвођаче, и да ћу све информације чувати од неовлашћеног коришћења и откривања као пословну тајну, које могу бити злоупотребљене у безбедносном смислу. 
	Лице које је примило податке одређене као поверљиве дужно је да их чува и штити без обзира на степен те поверљивости.

	


	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	















VI


ОБРАЗАЦ ПОНУДЕ



	На основу позива за подношење понуде, у отвореном поступку јавне набавке број 38/15, за јавну набавку телекомуникационе услуге L3VPN, подносим понуду како следи:




	Понуда број:
	

	Датум:
	







Понуђач је дужан да попуни све делове обрасца понуде, 
у складу са својом понудом, да их потпише и овери печатом




	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	











И З Ј А В А 



	У поступку јавне набавке, подносим понуду:


	А) самостално

	Б) са подизвођачем:
	______________________________________________________
	______________________________________________________

	В) подносим заједничку понуду са следећим члановима групе:

	______________________________________________________
	______________________________________________________
	______________________________________________________

	______________________________________________________

	______________________________________________________

(заокружити начин на који се подноси понуда)




	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	









ПОДАЦИ О ПОНУЂАЧУ


	Пословно име
или скраћени назив 
	



	Адреса 
седишта
	Улица и број
	

	
	Место
	

	
	Општина
	

	Матични број понуђача
	

	Порески 
идентификациони број 
	

	Одговорно лице
	

	Лице за контакт
	

	Телефон
	

	Телефакс
	

	e-mail:
	

	Рачун – Банка
	




	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	









ПОДАЦИ О ПОДИЗВОЂАЧУ


	Пословно име
или скраћени назив 
	



	Адреса 
седишта
	Улица и број
	

	
	Место
	

	
	Општина
	

	Матични број понуђача
	

	Порески 
идентификациони број 
	

	Одговорно лице
	

	Лице за контакт
	

	Телефон
	

	Телефакс
	

	e-mail:
	

	Рачун – Банка
	



НАПОМЕНА: Образац копирати уколико ће извршење набавке делимично бити поверено 
већем броју подизвођача

	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	







ПОДАЦИ О ЧЛАНУ ГРУПЕ – НОСИЛАЦ ПОСЛА

	Пословно име
или скраћени назив 
	



	Адреса 
седишта
	Улица и број
	

	
	Место
	

	
	Општина
	

	Матични број понуђача
	

	Порески 
идентификациони број 
	

	Одговорно лице
	

	Лице за контакт
	

	Телефон
	

	Телефакс
	

	e-mail:
	

	Рачун – Банка
	





	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	







ПОДАЦИ О ЧЛАНУ ГРУПЕ 

	Пословно име
или скраћени назив 
	



	Адреса 
седишта
	Улица и број
	

	
	Место
	

	
	Општина
	

	Матични број понуђача
	

	Порески 
идентификациони број 
	

	Одговорно лице
	

	Лице за контакт
	

	Телефон
	

	Телефакс
	

	e-mail:
	

	Рачун – Банка
	




НАПОМЕНА: Образац копирати уколико понуду доставља већи број чланова групе

	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	

















Р О К
ВАЖЕЊА ПОНУДЕ



	Рок важења понуде не може бити краћи од 60 дана, од дана отварања понуда.
Понуда коју подносим у предметном поступку јавне набавке важи
_____________________________  дана, од дана отварања понуда.
                  (уписати број дана важења понуде)





	
	
	Потпис овлашћеног лица

	
	М.П.
	

	
	
	













СПЕЦИФИКАЦИЈА

Предмет набавке је телекомуникациона услуга L3VPN.

	Под термином L3VPN подразумева се формирање виртуелне приватне мреже, у оквиру комуникационе (IP/MPLS) инфраструктуре пружаоца услуга, која функционише на 3. Слоју OSI референтног модела. Потребно је да се услугом L3VPN омогући повезивање локација Наручиоца тако да рутирање и адресни простор буду независни од осталих мрежа. Такође, комуникациони саобраћај Наручиоца треба да буде одвојен од осталог комуникационог саобраћаја понуђача.
	Услуга се односи на све локације наведене у табели 1. Обрасца понуде
	Детаљнији подаци о повезивању локација биће доступни након потписивања Уговора.
	Улаз у комуникациони систем понуђача услуга предвиђен за Наручиоца остварује се преко комуникационих уређаја (рутера) Наручиоца.

 Захтеви Наручиоца:	
1. Цена се исказује на месечном нивоу и представља јединствену цену у коју су урачунати сви трошкови. 
2. Рок вршења услуге је две године или до утрошка средстава од дана обостраног потписивања уговора. 
3. Понуђач прихвата да је тачка раздвајања периметара одговорности понуђача и Наручиоца утичница на уређају преко које се спаја комуникациони уређај Наручиоца. 
4. Понуђач прихвата обавезу да ће постојећи сервиси IP телефоније и преноса података несметано функционисати у оквиру тражених брзина на свим локацијама, односно да ће на располагању бити цео IP опсег. 
5. Понуђач је у обавези да приложи минимално две референце као потврду да је реализовао L3VPN услугу на минимално 120 локација за сваку референцу. 
6. Понуђач обезбеђује модем (сплитер) или медија конвертор на локацијама и одржава модем/медиа конвертор на локацијама. Администрација и одржавање модема/медија конвертора треба да је урачуната у цену. 
7. За повезивање локација није дозвољено коришћење Интернета, нити тунела преко Интернета, већ искључиво IP/MPLS (VPN) мрежа понуђача која је одвојена од Интернета. 
8. Логичка топологија повезивања локација је „full mesh“. 
9. Тражени пропусни опсег мора бити доступан са 5% толеранције за одступања од декларисане расположивости, осим у случају прекида на правцу. 
10. Преносни медијум су бакарне парице или оптичка влакна. Тип интерфејса је RJ-45. Захтева се искључиво симетричан проток.
11. У табели 1 дати су подаци о локацијама и потребним брзинама. 
12. Понуђач треба да узме у обзир могућност захтева за проширењем капацитета постојећих, као и изнајмљивањем нових комуникационих ресурса понуђача, односно реализацију услуге на новим локацијама без додатних трошкова. Реализација на свакој локацији констатује се обострано потписаним записником.
13. Понуђач је дужан да у случају потребе Наручиоца и у складу са његовим захтевом изврши пресељење линкова или обезбеди одговарајуће решење без додатних трошкова у оквиру истог места. 
14. Због специфичности рада Управе царина понуђач мора да обезбеди непрекидност у раду и омогући коришћење телекомуникационе услуге која је предмет јавне набавке на свим локацијама наведеним у табели 1. 
15. Понуђач ће извршити пуштање у рад телекомуникационе услуге сходно достављеном списку локација од стране Наручиоца и плану динамике усвојеном од стране Наручиоца. 
16. Успостављање функционалности услуга на свим локацијама не може бити дуже од 24 часа по локацији, а укупно време за имплементацију је 45 дана за све локације наведене у табели 1. Реализација на свим локацијама се констатује обострано потписаним записником. 
17. Понуђач мора да пружи сву стручну и техничку подршку приликом инсталирања, конфигурисања и пуштања у рад целокупног система. 
18. Пoд тeрминoм смeтњa пoдрaзумeвa сe дa услугa ниje рaспoлoживa или дa je умaњeн нивo квaлитeтa услугe у oднoсу нa квaлитeт услугe кojи je угoвoрeн сa Нaручиoцeм. 
19. Врeмe oдзивa je врeмe кoje прoтeкнe oд трeнуткa oтвaрaњa зaхтeвa зa сeрвиснoм интeрвeнциjoм дo трeнуткa кaдa oвлaшћeнo лицe пoнуђaчa oствaри, или пoкушa дa oствaри, кoнтaкт сa oвлaшћeним лицем Наручиоца у циљу рaзмeнe инфoрмaциja o нaстaлoj смeтњи. Наручилац je дужaн дa oбeзбeди лице које ће бити 
дoступнo зa кoмуникaциjу тeхничкoм oсoбљу пoнуђaчa и пружи сву нeoпхoдну пoмoћ у дoмeну пружaњa инфoрмaциja и рaдa нa дeлу мрeжe кojи je у oблaсти oдгoвoрнoсти кoрисникa Наручиоца. 
20. Врeмe зa oтклaњaњe смeтњe je врeмe кoje прoтeкнe oд трeнуткa oтвaрaњa зaхтeвa зa сeрвиснoм интeрвeнциjoм дo трeнуткa кaдa oвлaшћeнo лицe пoнуђaчa зaтвoри зaхтeв. Зaхтeв зa сeрвинсoм интeрвeнциjoм сe зaтвaрa кaдa oвлaшћeнo лицe пoнуђaчa устaнoви дa je услугa пoнoвo рaспoлoживa, a oвлaшћeнo лицe Нaручиoцa пoтврди функциoнaлнoст сeрвисa. 
21. Прeкиди у рaду услугa кojи су нaстaли услeд рeдoвних рaдoвa нa oдржaвaњу мрeжe Пoнуђaчa, нajaвљуjу сe нajмaњe 7 (сeдaм) кaлeндaрских дaнa унaпрeд oд стрaнe oвлaшћeних лицa пoнуђaчa, a ургeнтни рaдoви у мрeжи пoнуђaчa, нajaвљуjу сe нajмaњe 24 (двaдeсeт чeтири) чaсa унaпрeд oд стрaнe oвлaшћeних лицa пoнуђaчa. 
22. Oбaвeштeњa o нajaвљeним рaдoвимa сe дoстaвљajу Нaручиoцу e-мaил-oм. E-мaил aдрeсу нa кojу ћe примaти oбaвeштeњa o oвим рaдoвимa, Нaручилaц дoстaвљa при пoтписивaњу Угoвoрa. 
23. Потребно је да понуђач испуни следеће захтеве у погледу подршке: 
· Да постоји служба за пријем проблема пословних корисника која је на располагању 24 х 7. 
· Преко службе за пријем проблема пословних корисника  понуђача, врше се пријављивања кварова и проблема у раду телекомуникационе услуге L3VPN. 
· Пријављивање се врши путем телефона, е-маил порука и/или корисничког Web интерфејса. Служба за пријем проблема пословних корисника мора да пружи могућност увида у статус извршавања свих отворених захтева везаних за техничку подршку и сервисирање, као и да има могућност прегледа архиве затворених случајева. 
· Време одзива након пријаве проблема је максимално 30 мин.
24. Понуђач је дужан да у случају потребе Наручиоца и у складу са његовим захтевом обезбеди услове за прикључење нових линкова. 
25. Наручилац може у складу са својим потребама да откаже линк са отказним роком од највише 30 дана. 











Табела 1.

	Р. Бр.
	Назив локације
	Град/место
	Aдреса
	Брзина 

	1.
	Младеновац
	Младеновац
	Карађорђева бб
	1 Мб/с

	2.
	Пошта Београд
	Београд
	Савска 2
	2 Мб/с

	3.
	Бежанијска Коса
	Београд
	Сурчински пут бб
	1 Мб/с

	4.
	Савско пристаниште
	Београд
	Карађорђева 4
	1 Мб/с

	5.
	Царинарница Београд
	Београд
	Жоржа Клемансоа 37
	4 Мб/с

	6.
	Складишта Београд
	Добановци
	Маршала Тита 206
	2 Мб/с

	7.
	Жел. Станица Београд
	Београд
	Савски трг 2
	2 Мб/с

	8.
	Аеродром Никола Тесла
	Београд
	Аеродром Београд бб
	4 Мб/с

	9.
	Терминал – Београд
	Београд
	Аутопут бб
	4 Мб/с

	10.
	Панчево
	Панчево
	Лука Панчево бб
	2 Мб/с

	11.
	Макиш
	Београд
	Иво Лола Рибар бб
	1 Мб/с

	12.
	Сајам
	Београд
	Булевар Војводе Мишића 14
	1 Мб/с

	13.
	Слободна зона Пирот
	Пирот
	Николе Пашића 213
	1 Мб/с

	14.
	Царинарница Димитровград
	Димитровград
	Балканска 105
	2 Мб/с

	15.
	Градина
	Градина
	ГП Градина
	4 Мб/с

	16.
	Пирот
	Пирот
	Николе Пашића бб
	1 Мб/с

	17.
	Жел. Станица Крагујевац
	Крагујевац
	Војислава Калановића бб
	2 Мб/с

	18.
	Аранђеловац
	Аранђеловац
	Ратних војних инвалида бб
	1 Мб/с

	19.
	Јагодина
	Јагодина
	Кабловска бб
	1 Мб/с

	20.
	Царинарница Крагујевац
	Крагујевац
	Лепенички булевар 3
	4 Мб/с

	21.
	Лапово
	Лапово
	Његошева 8
	1 Мб/с

	22.
	Крагујевац ФИАТ
	Крагујевац
	Косовска 4
	1 Мб/с

	23.
	Смедеревска Паланка
	Смедеревска Паланка
	Војске Југославије бб
	1 Мб/с

	24.
	Смедерево
	Смедерево
	Коларски пут 330
	2 Мб/с

	25.
	Смедерево Метех
	Смедерево
	Ђуре Салаја 17
	1 Мб/с

	26.
	Пожаревац
	Пожаревац
	Ђуре Ђаковића бб
	1 Мб/с

	27.
	Књажевац
	Књажевац
	Иво Лола Рибар 26
	1 Мб/с

	28.
	Бор
	Бор
	Трећег октобра 26
	1 Мб/с

	29.
	Велико Градиште
	Велико Градиште
	Обала краља Петра I ослободиоца 13
	1 Мб/с

	30.
	Кладово
	Кладово
	Дунавска бб
	2 Мб/с

	31.
	Мајданпек
	Мајданпек
	Дебели луг бб
	1 Мб/с

	32.
	Кусјак
	Неготин
	ГП Кусјак
	2 Мб/с

	33.
	Мокрање
	Неготин
	ГП Мокрање
	1 Мб/с

	34.
	Зајечар
	Зајечар
	Насеље Краљевица тзц локал 1
	2 Мб/с

	35.
	Зајечар Телеком
	Зајечар
	Драгослава Срејовића 13
	2 Мб/с

	36.
	Параћин
	Параћин
	Главички пут бб
	1 Мб/с

	37.
	Царинарница Крушевац
	Крушевац
	Јасички пут бб
	4 Мб/с

	38.
	Трстеник
	Трстеник
	Крушевачка бб
	1 Мб/с

	39.
	Крушевац Трајал
	Крушевац
	Милоша Обилића бб
	2 Мб/с

	40.
	Кончуљ
	Врање
	ЦП Кончуљ
	2 Мб/с

	41.
	Мердаре
	Медвеђа
	ГП Мердаре
	2 Мб/с

	42.
	Рибарци
	Босилеград
	ГП Рибарци
	1 Мб/с

	43.
	Царинарница Ниш
	Ниш
	Димитрија Туцовића 16
	4 Мб/с

	44.
	Прешево
	Прешево
	ГП Прешево
	2 Мб/с

	45.
	Ниш аеродром
	Ниш
	Ваздухопловаца бб
	1 Мб/с

	46.
	Жел. Станица Прешево
	Прешево
	Жел.станица бб
	1 Мб/с

	47.
	Ристовац
	Врање
	Жел.станица Ристовац бб
	1 Мб/с

	48.
	Лесковац
	Лесковац
	Дурмиторска бб
	1 Мб/с

	49.
	Прешево Заваривач
	Прешево
	Жујински пут бб
	1 Мб/с

	50.
	Врање
	Врање
	Радничка бб
	2 Мб/с

	51.
	Врање
	Врање
	Матије Гупца 2
	2 Мб/с

	52.
	Прокупље
	Прокупље
	Василија Ђуровића Жарког 13
	1 Мб/с

	53.
	Пошта Ниш
	Ниш
	Димитрија Туцовића бб
	1 Мб/с

	54.
	Депце
	Ораовица
	ЦП Депце
	1 Мб/с

	55.
	Врбас
	Врбас
	Кулски пут бб
	1 Мб/с

	56.
	Бачка Паланка
	Бачка Паланка
	Индустријска зона бб
	1 Мб/с

	57.
	Нови Сад
	Нови Сад
	Кеј жртава рације бб
	1 Мб/с

	58.
	Нови Сад 
	Нови Сад
	Бајчи Жилинског 16
	1 Мб/с

	59.
	Царинарница Нови Сад
	Нови Сад
	Царинска 1
	4 Мб/с

	60.
	Нови Сад пошта
	Нови Сад
	Војвођанска 5
	1 Мб/с

	61.
	Бечеј
	Бечеј
	Тополски пут 65
	1 Мб/с

	62.
	Шид
	Шид
	Јанка Веселиновића бб
	2 Мб/с

	63.
	Нови Сад Ранжирна жел. Станица
	Нови Сад
	Корнелија Станковића бб
	2 Мб/с

	64.
	Бачка Паланка Мост
	Бачка Паланка
	Светозара Милетића бб
	2 Мб/с

	65.
	Нови Сад Рафинерија нафте
	Нови Сад
	Пут шајкашког одреда 4
	2 Мб/с

	66.
	Шид Товарник
	Шид
	Цара Душана бб
	2 Мб/с

	67.
	Батровци
	Батровци
	ГП Батровци
	4 Мб/с

	68.
	Нови Сад Лука
	Нови Сад
	Каналска 13
	2 Мб/с

	69.
	Царинарница Краљево
	Краљево
	Насеље Моше Пијаде 1
	4 Мб/с

	70.
	Горњи Милановац
	Горњи Милановац
	Радована Грковића бб
	1 Мб/с

	71.
	Рашка
	Рашка
	Ибарска 71
	1 Мб/с

	72.
	Ужице
	Ужице
	Пекарска бб
	1 Мб/с

	73.
	Котроман
	Котроман
	Котроман бб
	2 Мб/с

	74.
	Севојно
	Севојно
	Првомајска бб
	1 Мб/с

	75.
	Пожега
	Пожега
	Железничка станица бб
	1 Мб/с

	76.
	Увац
	Прибој
	ГП Увац
	2 Мб/с

	77.
	Нови Пазар
	Нови Пазар
	Димитрија Туцовића бб
	1 Мб/с

	78.
	Царинарница Ужице
	Ужице
	Милоша Обреновића бб
	4 Мб/с

	79.
	Бајина Башта
	Бајина Башта
	Кнеза Милана Обреновића бб
	1 Мб/с

	80.
	Гостун
	Пријепоље
	ГП Гостун
	2 Мб/с

	81.
	Пријепоље
	Пријепоље
	Коловрат бб
	2 Мб/с

	82.
	Краљево
	Краљево
	Кованлучка бб
	2 Мб/с

	83.
	Шпиљани
	Тутин
	ГП Шпиљани
	1 Мб/с

	84.
	Јариње
	Лепосавић
	Јариње
	2 Мб/с

	85.
	Брњачки Мост
	Зубин Поток
	ЦП Брњачки Мост
	2 Мб/с

	86.
	Чачак
	Чачак
	Коњевићи 49
	1 Мб/с

	87.
	Бездан
	Бездан
	ГП Бездан
	1 Мб/с

	88.
	Апатин
	Апатин
	Дунавски кеј бб
	1 Мб/с

	89.
	Бездан
	Мохач
	Царинска колонија бб
	1 Мб/с

	90.
	Царинарница Сомбор
	Сомбор
	Филипа Кљајића бб
	2 Мб/с

	91.
	Бачки Брег
	Сомбор
	ГП Бачки брег
	2 Мб/с

	92.
	Сомбор Телеком
	Сомбор
	Венац Степе Степановића 32
	2 Мб/с

	93.
	Бачки Виногради
	Суботица
	ГП Бачки Виногради
	2 Мб/с

	94.
	Суботица Јавна складишта
	Суботица
	Тук Угарнице бб
	1 Мб/с

	95.
	Сента
	Сента
	Пристанишна 1
	1 Мб/с

	96.
	Царинарница Суботица
	Суботица
	Босе Милићевић бб
	4 Мб/с

	97.
	Суботица Слободна зона
	Суботица
	Батинска 94
	1 Мб/с

	98.
	Хоргош
	Хоргош
	ГП Хоргош
	4 Мб/с

	99.
	Келебија
	Келебија
	ГП Келебија
	4 Мб/с

	100.
	Ђала
	Ђала
	ГП Ђала
	512 кб/с

	101.
	Бајмок
	Бајмок
	ГП Бајмок
	512 кб/с

	102.
	Ваљево
	Ваљево
	Попучке бб
	1 Мб/с

	103.
	Љубовија
	Љубовија
	Зворнички пут бб
	1 Мб/с

	104.
	Трбушница
	Трбушница
	Обилазни пут бб
	2 Мб/с

	105.
	Мали Зворник
	Мали Зворник
	Светосавска бб
	1 Мб/с

	106.
	Сремска Митровица
	Сремска Митровица
	Јарачки пут бб
	1 Мб/с

	107.
	Сремска Рача
	Сремска Рача
	Босутски пут бб
	2 Мб/с

	108.
	Бадовинци
	Бадовинци
	Дринска бб
	2 Мб/с

	109.
	Царинарница Шабац
	Шабац
	Београдски пут бб
	2 Мб/с

	110.
	Шабац Мајур
	Шабац / Мајур
	Нова 9 бб
	512 кб/с

	111.
	Ватин
	Ватин
	Ватински пут бб
	2 Мб/с

	112.
	Хемофарм
	Вршац
	Београдски пут бб
	1 Мб/с

	113.
	Царинарница Вршац
	Вршац
	Булевар Ослобођења 9
	2 Мб/с

	114.
	Царинарница Зрењанин
	Зрењанин
	Царинска 3
	2 Мб/с

	115.
	Српска Црња
	Нова Црња
	ГП Српска Црња
	2 Мб/с

	116.
	Кикинда
	Кикинда
	Ослобођења 9
	1 Мб/с

	117.
	ЈашаТомић
	Сечањ
	Јаша Томић
	512 кб/с

	118.
	Наково
	Кикинда, Наково
	Главна бб
	512 кб/с

	119.
	Београд
	Београд
	Народних хероја 63
	200 Мб/с

	120.
	Хоргош2
	Хоргош
	ГП Хоргош
	2 Мб/с

	121.
	Београд
	Београд
	Аутопут бб
	2 Мб/с

	122.
	ЦП Мутиводе
	Медвеђа
	Село Медевце
	1 Мб/с

	123.
	Јабука 
	Пријепоље
	ГП Јабука
	2 Мб/с


                                                
	Укупна цена  услуга са свим зависним трошковима, на месечном нивоу без ПДВ. 
	
______________________динара, без ПДВ

	Рок плаћања је до 45 дана од дана пријема исправног рачуна.

	Рок за успостављање функционалности услуге на свим локацијама (не може бити дужи од 24 часа по локацији).
	_______________ сата

	Укупно време за имплемантацију за све локације наведене у табели 1 (не може бити дужи од 45 дана
	_______________ дана

	Врeмe зa oтклaњaњe смeтњe (не може бити дуже од 48 сати) 
	_______________ сата



    Понуђач је дужан да попуни све ставке из обрасца понуде у супротном, понуда ће бити одбијена као неприхватљива.








	
	
	Потпис овлашћеног лица

	
	М.П.
	

	
	
	






















































И З Ј А В А


	
	У предметној јавној набавци делимично поверавам подизвођачу ____ % укупне вредности набавке, а што се односи на: ____________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________

Напомена: 	Проценат укупне вредности набавке који се поверава подизвођачу 
	не може бити већи од 50 %. Понуђач је дужан да наведе део предмета 
	набавке који ће се извршити преко подизвођача.


	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	












VII


МОДЕЛ УГОВОРА

Модел уговора понуђач мора да попуни, потпише и овери печатом, 
чиме потврђује да прихвата елементе модела уговора
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РЕПУБЛИКА СРБИЈА
МИНИСТАРСТВО ФИНАНСИЈА
УПРАВА ЦАРИНА
Београд, Булевар Зорана Ђинђића 155а
	
	





МОДЕЛ УГОВОРА

Закључен у Београду дана (попуњава Наручилац) године:



УГОВОРНЕ СТРАНЕ:


	1.
	РЕПУБЛИКА СРБИЈА – МИНИСТАРСТВО ФИНАНСИЈА, УПРАВА ЦАРИНА, Београд, Булевар Зорана Ђинђића 155а, ПИБ 101685102, матични број  17862146, Милош Томић в.д. директора (у даљем тексту: Наручуилац) и 

	
	

	2.
	______________________________________________________ са седиштем у ______________, улица ________________________, ПИБ __________________, матични број ________________ кога заступа ___________________________________________, директор  (у даљем тексту: Давалац услуга)



	Напомена:
	Уговорну страну попуњава понуђач који подноси самосталну понуду, понуду са подизвођачем или члан групе који ће бити носилац посла или понуђач који ће у име групе понуђача потписати Уговор.




УГОВОРНЕ СТРАНЕ КОНСТАТУЈУ:

	- да је Наручилац, на основу Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС”, бр. 124/2012) спровео отворени поступак јавне набавке број 38/15, чији је предмет набавка телекомуникационе услуге L3VPN, на основу позива објављеног на Порталу јавних набавки и интернет страници Наручиоца и на Порталу службеног гласила Републике Србије и бази прописа.
;
	- да је Давалац услуга доставио (заједничку/са подизвођачем) понуду број (биће преузето из понуде), која у потпуности одговара спецификацији из конкурсне документације, налази се у прилогу Уговора и саставни је део Уговора;
	- да Наручилац сходно члану 113. Закона о јавним набавкама, на основу Одлуке о додели Уговора број (попуњава Наручилац), закључује са Даваоцем услуга Уговор пружању телекомуникационе услуге L3VPN; 
	- да ће Давалац услуга извршење уговорених обавеза по овом Уговору делимично поверити Подизвођачу (попуњава Наручилац).


ПРЕДМЕТ УГОВОРА

Члан 1.
Предмет Уговора је телекомуникациона услуга L3VPN и то: (биће преузето из понуде). 

	 
ЦЕНА И УСЛОВИ ПЛАЋАЊА

Члан 2.

	Наручилац се обавезује да ће уговорену цену предметних услуга плаћати  на месечном нивоу.  
	Давалац услуга је дужан да  рачуне   за предметне услуге испоставља у текућем месецу за претходни месец.
	Наручилац  се обавезује да ће Даваоцу услуга плаћати месечну накнаду у износу од (биће преузето из понуде) динара, без урачунатог пореза на додату вредност,  са урачунатим зависним трошковима које Давалац услуга има у реализацији предметне јавне набавке.
	Исплату рачуна по овом Уговору врши Наручилац по службеном пријему исправног рачуна овереног од стране овлашћеног лица Наручиоца који мора да садржи број и датум предметног Уговора, а који испоставља Давалац услуга, у року до 45 дана, од дана пријема рачуна, на рачун Давалац услуга број (биће преузето из понуде) код банке (биће преузето из понуде).
	Цена услуге из става 3. овог члана не може се мењати најмање 6 (шест) месеци од дана закључења Уговора. По истеку овог периода, цена услуга се може мењати, писаном сагласношћу уговорних страна, у складу са индексом потрошачких цена према објављеним подацима Републичког завода за статистику.

Обавезе које ће доспевати по предметном Уговору за сваку годину до истека временског ограничења Уговора, биће реализоване највише до износа средстава која су одобрена у тој буџетској години.


Члан 3.

	Укупна вредност Уговора износи (попуњава Наручилац) без ПДВ. 

	
СРЕДСТВО ФИНАНСИЈСКОГ ОБЕЗБЕЂЕЊА 

Члан 4.

Давалац услуга се обавезује да у року од 15 дана од дана закључења овог уговора, као средство финансијског обезбеђења достави Наручиоцу:
	- Меницу за добро извршење посла са назначеним номиналним износом од 10% од вредности уговора без ПДВ, оверену, потписану од стране лица овлашћеног за заступање и регистровану у складу са чланом 47а Закона о платном промету („Службени лист СРЈ” бр. 3/2002 и 5/2003 и „Службени гласник РС” бр. 43/2004, 62/2006 и 31/2011) и Одлуком НБС о ближим условима, садржини и начину вођења Регистра меница и овлашћења („Службени гласник РС” број 56/2011), са роком важења који је најмање 30 дана дужи од истека рока важности уговора;
	- менично овлашћење да се меницa у износу од 10% од вредности уговора без ПДВ, без сагласности Даваоца услуга може поднети на наплату у случају неизвршења уговорних обавеза по закљученом уговору;
	- потврду о регистрацији менице; 
	- копију картона депонованих потписа код банке на којем се јасно виде депоновани потпис и печат Даваоца услуга, оверен печатом банке са датумом овере (овера не старија од 30 дана, од дана закључења уговора).
Потпис овлашћеног лица на меницама и меничним овлашћењима мора бити идентичан са потписом у картону депонованих потписа. 
У случају промене лица овлашћеног за заступање, менично овлашћење остаје на снази. 
	 По завршеном послу Наручилац ће предметну меницу вратити, на писани захтев Даваоца услуга.


Члан 5. 

Наручилац може да реализује средство финансијског обезбеђења уколико Давалац услуга не испуњава уговорне обавезе. 
				
	
РОК, НАЧИН И МЕСТО ИЗВРШЕЊА УСЛУГА

Члан 6.

	Због специфичности рада Управе царина Давалац услуга мора да обезбеди непрекидност у раду и омогући коришћење телекомуникационе услуге која је предмет јавне набавке на свим локацијама наведеним у ставу 10. овог члана.

	Давалац услуга ће извршити пуштање у рад телекомуникационе услуге сходно достављеном списку локација од стране Наручиоца и плану динамике усвојеном од стране Наручиоца. 
Успостављање функционалности услуга на свим локацијама је (биће преузето из понуде) сати по локацији, а укупно време за имплементацију је (биће преузето из понуде) дана за све локације наведене у ставу 10. овог члана. Реализација на свим локацијама се констатује обострано потписаним записником. 
	Давалац услуга мора да пружи сву стручну и техничку подршку приликом инсталирања, конфигурисања и пуштања у рад целокупног система. 
	Пoд тeрминoм смeтњa пoдрaзумeвa сe дa услугa ниje рaспoлoживa или дa je умaњeн нивo квaлитeтa услугe у oднoсу нa квaлитeт услугe кojи je угoвoрeн сa Нaручиoцeм. 
	Врeмe oдзивa je врeмe кoje прoтeкнe oд трeнуткa oтвaрaњa зaхтeвa зa сeрвиснoм интeрвeнциjoм дo трeнуткa кaдa oвлaшћeнo лицe Даваоца услуга oствaри, или пoкушa дa oствaри, кoнтaкт сa oвлaшћeним лицем Наручиоца у циљу рaзмeнe инфoрмaциja o нaстaлoj смeтњи. Наручилац je дужaн дa oбeзбeди лице које ће бити дoступнo зa кoмуникaциjу тeхничкoм oсoбљу Даваоца услуга и пружи сву нeoпхoдну пoмoћ у дoмeну пружaњa инфoрмaциja и рaдa нa дeлу мрeжe кojи je у oблaсти oдгoвoрнoсти кoрисникa Наручиоца. 
	Врeмe зa oтклaњaњe смeтњe je врeмe кoje прoтeкнe oд трeнуткa oтвaрaњa зaхтeвa зa сeрвиснoм интeрвeнциjoм дo трeнуткa кaдa oвлaшћeнo лицe Даваоца услуга зaтвoри зaхтeв. Зaхтeв зa сeрвиснoм интeрвeнциjoм сe зaтвaрa кaдa oвлaшћeнo лицe Даваоца услуга устaнoви дa je услугa пoнoвo рaспoлoживa, a oвлaшћeнo лицe Нaручиoцa пoтврди функциoнaлнoст сeрвисa. 
	Прeкиди у рaду услугa кojи су нaстaли услeд рeдoвних рaдoвa нa oдржaвaњу мрeжe Даваоца услуга, нajaвљуjу сe нajмaњe 7 (сeдaм) кaлeндaрских дaнa унaпрeд oд стрaнe oвлaшћeних лицa Даваоца услуга, a ургeнтни рaдoви у мрeжи Даваоца услуга, нajaвљуjу сe нajмaњe 24 (двaдeсeт чeтири) чaсa унaпрeд oд стрaнe oвлaшћeних лицa Даваоца услуга. 
	Oбaвeштeњa o нajaвљeним рaдoвимa сe дoстaвљajу Нaручиoцу e-мaил-oм. E-мaил aдрeсу нa кojу ћe примaти oбaвeштeњa o oвим рaдoвимa, Нaручилaц дoстaвљa при пoтписивaњу Угoвoрa. 
Место пружања услуге су све локације наведене у табели (биће преузето из понуде). 


ПРИМОПРЕДАЈА УСЛУГА

Члан 7.

	Примопредаја услуга успостављања мреже врши се за сваку локацију посебно, о чему се сачињавају записници о успостављању мреже и примопредаји услуга, потписани од стране представника Понуђача и Наручиоца. 
	Након реализације предмета Уговора који се односи на услуге успостављања линкова Пружалац услуга је дужан да достави Кориснику коначан записник о успостављању услугe потписан од стране одговорног лица понуђача и одговорног лица Наручиоца, а који у прилогу садржи све појединачне записнике из става 1. овог члана, што ће се сматрати потврдом о извршеној примопредаји о успостављању услугe. 


ОБАВЕЗЕ ДАВАОЦА УСЛУГА

Члан 8.

	Давалац услуга прихвата да је тачка раздвајања периметара одговорности Даваоца услуга и Наручиоца утичница на уређају преко које се спаја комуникациони уређај Наручиоца. 
	Понуђач прихвата обавезу да ће постојећи сервиси IP телефоније и преноса података несметано функционисати у оквиру тражених брзина на свим локацијама, односно да ће на располагању бити цео IP опсег. 
	Понуђач обезбеђује модем (сплитер) или медија конвертор на локацијама и одржава модем/медиа конвертор на локацијама. Администрација и одржавање модема/медија конвертора треба да је урачуната у цену. 
	За повезивање локација није дозвољено коришћење Интернета, нити тунела преко Интернета, већ искључиво IP/MPLS (VPN) мрежа Даваоца услуге која је одвојена од Интернета. 
	Логичка топологија повезивања локација је „full mesh“. 
	Тражени пропусни опсег мора бити доступан са 5% толеранције за одступања од декларисане расположивости, осим у случају прекида на правцу. 
	Преносни медијум су бакарне парице или оптичка влакна. Тип интерфејса је RJ-45. Захтева се искључиво симетричан проток.
	У табели 1 дати су подаци о локацијама и потребним брзинама. 
	Давалац услуге треба да узме у обзир могућност захтева за проширењем капацитета постојећих, као и изнајмљивањем нових комуникационих ресурса Даваоца услуге односно реализацију услуге на новим локацијама без додатних трошкова. Реализација на свакој локацији констатује се обострано потписаним записником.
	Давалац услуге је дужан да у случају потребе Наручиоца и у складу са његовим захтевом изврши пресељење линкова или обезбеди одговарајуће решење без додатник трошкова у оквиру истог места. 
	Потребно је да Давалац услуге испуни следеће захтеве у погледу подршке: 
· Да постоји служба за пријем проблема пословних корисника која је на располагању 24 х 7. 
· Преко службе за пријем проблема пословних корисника  Даваоца услуге, врше се пријављивања кварова и проблема у раду телекомуникационе услуге L3VPN. 
· Пријављивање се врши путем телефона, е-маил порука и/или корисничког Web интерфејса. Служба за пријем проблема пословних корисника мора да пружи могућност увида у статус извршавања свих отворених захтева везаних за техничку подршку и сервисирање, као и да има могућност прегледа архиве затворених случајева. 
· Време одзива након пријаве проблема је максимално 30 мин.
	Давалац услуге је дужан да у случају потребе Наручиоца и у складу са његовим захтевом обезбеди услове за прикључење нових линкова. 
	Наручилац може у складу са својим потребама да откаже линк са отказним роком од највише 30 дана. 
	 

ЗАШТИТА ПОДАТАКА НАРУЧИОЦА

Члан 9.

	Давалац услуга је дужан да приликом реализације Уговора, чува као поверљиве све информације од неовлашћеног коришћења и откривања као пословну тајну, који могу бити злоупотребљени у безбедносном смислу. Изјава о чувању поверљивих података Наручиоца је саставни део Уговора.


ПРОМЕНА ПОДАТАКА 

Члан 10

	Давалац услуга је дужан да у складу са одредбом члана 77. Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС”, бр. 124/2012), без одлагања писмено обавести Наручиоца о било којој промени у вези са испуњеношћу услова из поступка јавне набавке, која наступи током важења Уговора и да је документује на прописани начин. 




ПРЕЛАЗНЕ И ЗАВРШНЕ ОДРЕДБЕ 

Члан 11.

	Овај уговор се закључује на период до 24 месеца, а највише до висине средстава обезбеђених буџетом Републике Србије за сваку текућу годину.
					

Члан 12.

	Свака од уговорних страна задржава право да једнострано откаже овај Уговор без навођења разлога за отказ, с тим што је дужна да другу уговорну страну писмено обавести. 
	У случају једностраног отказа Уговора, отказни рок је 60 (шездесет) дана од дана писменог пријема писмена о отказу.
	Наручилац може једнострано раскинути овај Уговор, без поштовања отказног рока из става 2. овог члана у случају да Давалац услуга не извршава услуге  у року и на начин како је дато у члану 4. овог Уговора. Раскид Уговора из овог става производи правно дејство наредног дана од дана када Давалац услуга прими писмено обавештење Наручиоца.

Члан  13.

	У случају спора по овом Уговору, уговорне стране ће настојати да га реше споразумно.
	Уколико се настали спор не реши споразумно, исти ће бити решаван пред стварно надлежним судом у Београду. 

					Члан  14.

	Овај уговор ступа на снагу када га потпишу обе уговорне стране.

 Члан 15.

	За све што није предвиђено овим Уговором, примењиваће се одредбе Закона о облигационим односима. 

 Члан 16.

	Потраживања из овог Уговора не могу се уступати другим правним или физичким лицима, нити се на њима може успостављати заложно право, односно не могу на било који други начин бити коришћена као средство обезбеђења према трећим лицима. 

Члан 17. 

Измене и допуне овог Уговора могу се вршити само у писменој форми и уз обострану сагласност уговорних страна. 

Члан 18.
 
	Уговор је сачињен у 6 (шест) истоветних примерака, од којих 4 (четири) добија Наручилац, а 2 (два)  Давалац услуга. 




	НАРУЧИОЛАЦ 
	ДАВАЛАЦ УСЛУГА

	             - потпис -                                                
	М.П.
	- потпис - 

	

________________________
Милош Томић, 
в.д. директора 
	

 _____________________ директор 
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VIII

О Б Р А З А Ц 
СТРУКТУРЕ ПОНУЂЕНЕ ЦЕНЕ

	Цена   телекомуникационе услуге L3VPN, са свим зависним трошковима, на месечном нивоу без ПДВ је ______________ динара.

	Цена   телекомуникационе услуге L3VPN, са свим зависним трошковима, на месечном нивоу са ПДВ је ______________ динара.















Упутство за попуњавање обрасца структуре цене:

Понуђач треба да попуни образац структуре цене на следећи начин:
· уписати цену телекомуникационе услуге L3VPN са свим зависним трошковима на месечном нивоу без ПДВ;
· уписати цену телекомуникационе услуге L3VPN са свим зависним трошковима на месечном нивоу са ПДВ.



НАПОМЕНА: Цена закупа мора да садржи све основне елементе структуре цене, тако да понуђена цена покрива све трошкове које понуђач има у реализацији набавке.


	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	






IX

И З Ј А В А
 О НЕЗАВИСНОЈ ПОНУДИ



__________________________________________________________
(пословно име или скраћени назив)

под пуном материјалном и кривичном одговорношћу потврђујем да сам понуду поднео независно, без договора са другим понуђачима или заинтересованим лицима.


	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
	

	
	



















X

ОБРАЗАЦ 
ТРОШКОВА ПРИПРЕМЕ ПОНУДЕ


	Понуђач може у оквиру понуде да достави укупан износ и структуру трошкова припремања понуде.
	Трошкове припреме и подношења понуде сноси искључиво понуђач и не може тражити од Наручиоца накнаду трошкова.
	Ако поступак јавне набавке буде обустављен из разлога који су на страни Наручиоца, Наручилац ће у складу са чланом 88. став 3. Закона о јавним набавкама понуђачу надокнадити трошкове израде узорка или модела, ако су израђени у складу са техничком спецификацијом Наручиоца и трошкове прибављања средства обезбеђења, под условом да је понуђач тражио накнаду тих трошкова у својој понуди и о томе доставио одговарајући доказ. 


	

	

	

	




	Укупан износ трошкова:
	






Напомена: 	У случају потребе образац копирати
	Понуђач није у обавези да попуни овај образац

	
	Потпис овлашћеног лица

	М.П.
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