INPEI'JIEA MEPA U AKTUBHOCTH

1. YBoa

[Ipernen Mepa 1 aKTUBHOCTH j€ IOKYMEHT KOjU je cacTaBHU jaeo [Inana paga 3a pa3Boj u
Kopuiheme eIeKTPOHCKUX CUCTeMa IapuHCKe Ciry’)k0e MuHucrapcTBa (MHAHCHja 3a MEPUOT
2020 — 2024. ronune (y nassem Tekcry: [lnana pama 3a pa3Boj u KOpUIINEHE €IEKTPOHCKHX
CHCTEeMa IIAPUHCKE CITYKO0e) 3a Mepro/I 01 HapeIHKUX MeT FOJIHHA.

[Tnana pama 3a pa3Boj W Kopumiheme EIEKTPOHCKUX CHUCTEMa IapUHCKE CIyx0e, Kao
JOKYMEHT O] CTpaTeIIKOr 3Hadaja 3a YmupaBy mapuna (y najbem Tekcty: Y1) y oBoj obmactu,
nedUHHIIE KIbyYHE 3aJIaTKE KOjU C€ MOPa]y UCITYHUTH:

1) pa3Boj caBpeMmeHOr, HHTerpucaHor u yckimaheHor wuHpopManuoHor cucrema YIJ
KopurhemeM MPHUCTYIa CEPBUCHO OpHjeHTHCcaHe apxuTekrype SOA;

2) mpoMoBHCame Aajbe MojepHu3auuje YL 3a cBe mocioBHe mpolece, ykibyuyjyhu u oHe
KOju HUCY MHHIMpaHu EY uHTerpamnmjom;

3) ymampehemwe moxapiike wuHpopmaimoHo-TexHomomkuM (MT) mocmoBHUM mporiecuma
LIApUHCKE CIY,0€ 1 CIOJbALIHUX KOPUCHHKA;

4) axypupame cTpaTemkux nokymenara MT, kojuMa ce mojapkaBajy 3aKOHCKHA OKBHD H
MOJINTHKE 0€30€IHOCTH;

5) ynanpeheme Bemtura UT u 3aapxaBame ocodspa UT.

HaBenenu kJbyuHM 3a7alli Cy IMPEKTHO MOBE3aHU ca IIUJbEM OMINITET rnocioBama Y1, a
TO je pa3Boj MHPOPMAIMOHUX W KOMYHUKAIIMOHMX TEXHOJOTHja” Kao IITO jeé HABEACHO Y
[Inany pa3Boja mapuHcke ciyx6e PemyOnuke Cpbuje 3a mepuon 2017-2020. ronune. ITopen
oBora, Ilmana paga 3a pa3Boj W KopulIheme ENeKTPOHCKUX CHUCTeMa IApUHCKE CIyk0e
MpeACcTaB/ba Mepe Koje Tpeba mpeay3eTH aa Ou ce oAroBOpuiio Ha mpeactojehe nza3ose u ga ou
ce 00e30enna OCHOBA 3a J1aJbe, JIeTaJbHUj€ TUIaHUPakhe HEOXOAHUX Palby.

[Ipernen Mepa u aKTUBHOCTH OMUCYje yHarpehema, modosbinama U U3MEHE KOju Tpeda
Jla ce UMILIEMEHTHPajy TOKOM BeroBor Iukiayca. OBaj nokymeHt he omoryhutu na Y1I yemepu
CBOje Hamope Ka ocTBapemy onapehenHux, neduHHCaHUX KPATKOPOUHUX M CPEIHOPOUHUX
[[MJbEBA Y OBOM IEPHOTY.



2. Ckpahennue

VY tabenu xoja cnenu HaBeneHe cy ckpahenuie koje cy kopumhene y [Iperneny mepa u
akTUBHOCTH y3 Ilnana pana 3a pa3Boj U Kopumiheme eNeKTPOHCKUX CUCTEMa IIAPHHCKE CITyKOe
MunucrapctBa punancuja 3a nepuona 2020 — 2024, ronune.

Ckpahenuna Onuc
AEO OsnantheHyn npuBpeIHU CyOjeKaT
AES AyTOMaTH30BaHU CUCTEM M3BO3a
AlS AyTOMaTH30BaHU CUCTEM YBO3a
AFIS Cucrem 3a 60pOy MPOTHB MpeBapa
AS-IS W3Bemiraj aHaM3e TPEHYTHOT CTamba
BPM MoaenoBama NOCIOBHUX ITpoIEca
BTI Ob6aBe3yjyha obaBemrema o cepcraBamy (OOC)
CDPS Customs declaration processing system
CEAF Oxsup apxutekrype UT opranmnzanuje Komucuje
IS Konsennuja o ynorpebu HHPOpMALIMOHE TEXHOIOTH]E
y LAPUHCKE CBpPXE
CRMS HapuHCcku cucTeM yrpaBibamba PUSUKOM
CPD [{apuHCKa MyTHUYKA JIeKIapanuja
CRS Customer Reference Service
DG TAXUD I'enepannu nqupekropar [lopecke u apuHCcKe yHH]e
EA ApXHUTEKTypa opraHu3anuje
EBTI EBporicka o6aBe3yjyha obaBemmTema 0 CBpcTaBamby
ECICS European Customs Inventory of Chemical Substances
ECSP ECS 2
ECSS ECS 2
EMCS CucteM KpeTama 1 KOHTPOJIE aKIIM3HUX poda
EOR] Perucrpanuja u uieHTUPUKaILMja TPUBPEIHUX
cy0jekaTa
EOS Cucrem npuBpenHUX cyOjekaTa
ERP IIpouec miannpama pecypca
Wndpactpykrypa Maructpane cepBuca (Enterprise
ESB .
Service Bus)
GDPR VYpen6om EVY o 3amtuti nogaraka
HR Jbyncku pecypcu
1AM CucreM yrnpaBibamkba HICHTUTETOM U MPUCTYIIOM
ICS Cuctem KOHTpOJIE YBO3a
INF WNudopmatuBHu obpaciu
CepBHCHO OpHjEHTHCAHE APXUTEKTYpe
IPCIS SOA WuTepornepadbmiine miatgopme 3a KOpropaTuBHE
nH(pOpMAIIMOHE CUCTEME
IPR 3amTHuTe NpaBa MHTEIEKTyalTHe CBOjUHE
ISMS Cuctem Mepa 3a 6e30eHOCT HHpOpMaLrja
IT Wudopmanrone TeXHOJIOTHje
ITIL bubnnoreka unppactpykrype UT
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ITMS WHTerpucanu cucTeM yrpasibama Tapudama

KPI KibyuHu nokaszaresbu yaumHKa

MASP Bumeromuiimy cTpaTeniky IJIaH 3a CTBApabe
€BPOIICKOT €JICKTPOHCKOT OKPYKEHa

NCTS HoBu komIIjyTepru30BaHy TPAaH3UTHH CUCTEM

NKOS HanmnonamHu KpuMHUHATUCTHYIKO-00aBEIITajJHH CHCTEM

PCCS CucreM HakHAJIHE KOHTPOJIE

PCSG Jlokas o apuHCKOM CTaTycy pooe

PMM Meropaomoruja ynpasibama MpojeKToOM

REX PerucrpoBanu n3Bo3HUIN

SLA CrnopaszyMm 0 HUBOY TIpY>Kamba yCIyre

SMP [TpakTnyno YIYTCTBO 33 MOJIE/IOBAIbE CEPBHCA 32
EBporicky komucujy

SOA CepBUCHO OpUjEHTHCAHA APXUTEKTYpa

SP EXP Hanmonanuu noceGHM MOCTYIIU U3BO3

SP IMP Hanmonanuu noce6HM MOCTYIIN YBO3

TARIC WNurerpucana rapuda EY

TOGAF OKBHp apXUTEKType OTBOPEHE IpyIIe

TIR Transport International par la Rout / Mehynapoaau
MIPEBO3 CTBApU

UCC apuHCKH 3aKk0H YHH]E

V11 VYnpasa uapune




3. Mepe u aKTUBHOCTH

Bpemencku
Mepe AKTHBHOCTH IToka3aTe/by yYHMHKA Mepuoan U Byuer Hapnexna jenmanma Y11
POKOBH
Crparemiku unsb 1: Pa3Boj caBpemeHor, muHTerpucanor u yckiaalenor nngopmanuonor cucrema Y1 kopumhemem
IPUCTYIIA CEPBHCHO OPHjeHTHCAHE APXUTEKTYype
1.1. Pa3goj 1.1.1 YBoheme JemnuactBennm cuctem UT je | 31.12.2024. Hema TpomkoBa | Cexktop 3a wuH(pOpMannoHe
JEAMHCTBEHOT JEIMHCTBEHOT MOTIYHO OTIEPaTUBAH. - Mepa  ce | KOMyHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje
uH(popMaLuOHOT UH()OPMALOHOT Hagorpamme 3a HOBE CEpBHCE CIIPOBOJH y
cucrema YII cucrema y Y1 Cy OlepaTHBHE OKBHPY
pEeIOBHUX
AKTUBHOCTH

1.2. Pa3Boj cucrema 1.2.1 Pa3oj cuctema | UT cucrem je mormyno | 31.12.2023. 9.000.000 € Cektop 3a wuH(pOpMAIHOHE
UT npema 3axteBuma | AIS/AES mpema omnepaTuBaH KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJIOTH]e
n3 Bumerogummsu 3axTeBuMa u3 MASP-a
CTPATCILIH At 32 1.2.2 Tlpojekar 3a UT cucrem je  mormyno | 1.1.2023. 1.500.000 € Cekrop 3a wuHQOpMAIHOHE
CTBapame eBPOIICKOT .
eITeKTPOHCKOT KpeHnpame CUcTeMa oTepaTUBaH KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJIOTHje
okpyxema (MASP) yrpasIbarba

UIACHTHUTETOM U

npuctynom IAM u

TPrOBUHCKOT IOpTaia

(oxBHp) ca

PerucTpanuoHuM

CepBUCHMA

1.2.3 TIlpojekar 3a | UT cucrem je mornyHo | 1.1.2023. 900.000 € Cekrop 3a wuHOpMAIHOHE

Kpeupame oIepaTUBaH KOMYHHUKAIIHOHE TEXHOJIOTH]e

JEIUHCTBEHOT

yIpaBibamkba PUNKOM

1.2.4 Tlpojekar 3a | UT cucrem je mnornyHo | 1.10.2022. 2.000.000 € Cextop 3a wuH(pOpMaIOHE

yHanpeheme ¢ase 5 | onmepaTuBaH KOMYHUKAaIIHOHE TEXHOJIOTH]e

HITC




Bpemencku

Mepe AKTHBHOCTH IMoka3aTesbu yUMHKA Nepuoau u Byuer Hapnexuna jenmauna YL
POKOBH

1.2.5 [Ilpojekar 3a | UT cucrem je mornyHo | 1.1.2023. 150.000 € Cekrop 3a wuHpOpPMAIHOHE U
Kpeupame OIepaTUBaH KOMYHHKaIlMOHE TEXHOJIOTHj€e
JEIUHCTBEHOT CHCTEMa
KOPUCHHYKE TOJIPILIKE
(Help desk)
1.2.6 Ilpojekatr 3a | UT cucrem je  mormyno | 31.12.2023. 1.350.000 € Cektop 3a wuH(pOpMAIMOHE U
Kpeupame cucTeMa | omepaTUBaH KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje
yIpaBJbama
rapaHIfjoM
1.2.7 Texunuka nomoh | O6e36ehena Texnudka nomoh 3a | Kontunynpano | 5.000.000 € CBe OpraHU3aLHOHe jeHHULE
3a MPOjeKTe U3 npojekte u3 MASP-a
MASP-a

1.3. VYBohewe | 1.3.1 Cuctem 3a 60p0Oy | T cucrem je normyHo 31.12.2023. Hewma Cekrop 3a wuHpOpPMALMOHE U

cucrema AFIS

HPOTHB npesapa
(AFIS) je y ymorpebu
y YII

onepaTuBaH

TPOILKOBA, MeEpa
ce CIPOBOIM Y
OKBHDY
PENIOBHHX
AKTUBHOCTH

KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJIOTHje

Crparemikn muib 2: IlpomoBucame nabe moaepHusanuje YII 3a cBe mociaoBHe mpouece,

uHunupanu EY unTerpanujom

YKJbYUyjyhn u oHe Koju HHCY

2.1. Cuctrem UT 3a cBe
TIpoIiece MOAPIITKE Kao
IITO CY JbYJICKA
pecypcu, HabaBKa,

2.1.1 TIIpojekar 3a
U3TpAIHY
(UHAHCH]CKIX
cucreMa y Y1

HUT  cucrem je
olepaTHBaH.

MOTIIYHO

1.4.2024.

1.400.000 €

Cekrop 3a wuHpOpMAIMOHE U
KOMYHUKAIIHOHE TEXHOJIOTH]e

L KOpI/ICTI/I CC CBPOIICKH CUCTEM.




Bpemencku

Mepe AKTHBHOCTH IMoka3aTesbu yUMHKA Nepuoau u Byuer Hapnexuna jenmauna YL
POKOBH
(unancuje, mpouec 2.1.2 [Mpojekar | U'T  cucrem je mornyHo | 1.1.2021. 900.000 € Cektop 3a uH(OpMAIHOHE
IUIaHUpamba pecypca UHTETpalfja CHCTeMa | OllepaTHBaH KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]e
ERP w1, 3a MarucTpaie
cepBuca ESB
2.1.3 Ilpojekar 3a | CBu kopucHuuu cy mwurpupanu | 1.1.2021. Hema Cekrop 3a wuHQOpMAIHOHE
MUTPAIHjy cBux | Ha cermeHT CARINA TPOIIKOBa, Me€pa | KOMYHHUKAI[OHE TEXHOJIOTHje
KOPHCHUKAa Ha JOMEH ce CIpOBOAM Yy
carina.rs OKBUPY
PEIOBHHX
AKTHBHOCTH
2.14 TIIpojekar 3a | UT  cucrem je  mormyno | 1.1.2021. 50.000 € Cekrop 3a uHQOpMAIHOHE
pa3Boj cucTeMa | orepaTHBaH KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]Ee
HaKHA/IHE KOHTPOJIE
2.1.5 IIpojexkar 3a | UT cucrem je  mormyno | 1.1.2021. 183.000 € Cekrop 3a wuH(OpMAIHOHE
[IAPHHCKE MOCTYIKE 3a | OlepaTHBaH KOMYHHUKAIMOHE TEXHOJIOTH]Ee
MOIITAaHCKU caoOpahaj
U 00pagy IapHHCKHX
IMYTHUYKUX
nexnapanuja (CPD)
2.1.6  Ilpojekar 3a | UT cucrem je mormyno | 1.1.2021. 366.000€ Cektop 32 wuH(pOpMAIMOHE
pa3Boj cucTeMa | OllepaTHBaH KOMYHHUKAIMOHE TEXHOJIOTH]e
JbYJICKUX pecypca
2.1.7 TIpojekar 3a | UT  cucrem je  mormyno | 1.1.2021. 375.000 € Cekrop 3a wuH(OpMAIMOHE

pa3Boj cucTema
apxuBe (THcapHULA)

OIrepaTuBaH

KOMYHHUKAIIMOHE TeXHOJ’IOFI/Ije




Bpemencku

Mepe AKTHBHOCTH IMoka3aTesbu yUMHKA Nepuoau u Byuer Hapnexuna jenmauna YL
POKOBH

2.1.8 IIpojekatr 3a | UT cucrem je mornyno | 1.1.2021. 244.000 € Cektop 3a uH(pOpPMAIMOHE
pa3Boj cmcremMa 3a | OlepaTHBaH KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJIOTH]e
HOJHOIICHE
€JIEKTPOHCKE
JieKJapalyje,
M3BEIITaBAbHE u
KOHTPOJIY
2.1.9 Ipojekatr 3a | UT cucrem je mnornyno | 1.1.2021. 150.000 € Cektop 3a uH(pOpPMAIMOHE
pasBoj MHTEIPUCAHOT | ONepaTHBaH KOMYHHKaIlMOHE TEXHOJIOTHje
HaIMOHAIHOT
KPUMUHAITUCTUYKO-
obaBemTajHor
cucrema (NKOS)
2.1.10 Ilpojekar 3a | UT cucrem je  mormyHo | Kontunyupano | 775.000 € Cekrop 3a wuH(OpMAIMOHE
pasBoj cucTeMa | orepaTHBaH KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJIOTHje
yIIpaBbamkba  YICHEM
(e-learning)
2.1.11 PazBoj UT | UT cucrem je mornyHo | 1.11.2021. 100.000 € Cekrop 3a wuH(OpMAIHOHE
cucremMa 3a | olepaTHBaH KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJIOTHje
€JIEKTPOHCKY
ceprudukanujy "
BepuUKanyjy Jokasza
0 TIOpEeKITy
2.1.12 Pazeoj UT | UT cucrem je  mormyno | 31.12.2020. 50.000 € Cektop 32 uH(pOpMAIMOHE
cucremMa KOjH | omepaTuBaH KOMYHHKAIOHE TEXHOJIOTHje
MoJpXKaBa KOMILIETaH
MIOCJIOBHH npoiec
m3naeaa OOC vy

OKBHUpY e-LlaprHa




Bpemencku

Mepe AKTHBHOCTH IMoka3aTesbu yUMHKA Nepuoau u Byuer Hapnexuna jenmauna YL
POKOBH
2.1.13  PazBoj MUT |UT cucrem je mormyno | 15.12.2025. 7.370.000 € Cektop 3a wuHpOpMALMOHE U
cucremMa 3a | onepaTuBaH KOMYHHKaIlMOHE TEXHOJIOTHj€e
Hanwmonanau
JjEeIHOIANTEPCKU
CUCTEM

Crparemiku uwb 3: YHanpehewe noapmke U'T nocjioBHUM NpouecuMa LHAPUHCKe CIyx0e U

CMO/bAIIHUX KOPUCHUKA

3.1. Yuanpeheme 3.1.1 IIpojekatr 3a | MT cucrem je mormyno | 1.7.2024. 1.200.000 € Cektop 3a wuH(pOpMAIMOHE U
MOJIPIIKE ITOCTIOBHUM | Kpeupambe  (aze 1 | omepaTuBan KOMYHHKAIIMOHE TEXHOJIOTHje
nmpolecuMa HapuHCKEe | cucTeMa
ciyx0e CKIIQIAIITEHHa

HApUHCKHX IO/IaTaKa
3.2. Anouupame 3.2.1 VYHuampehewe wu | YHanpehewe wundpactpykrype | Kontunyupano | 10.000.000 € Cektop 3a uH(pOpPMAIMOHE U
cpencrasa 3a OJIpKaBambe 3aJI0BOJbE CTaHJAApAC Y CKIAIy KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]e
yHanpeheme u UHPPACTPYKTYpe ca crparerujom UKT

OJIp>KaBame
HHPPACTPYKTYype




Bpemencku

Mepe AKTHBHOCTH IMoka3aTesbu yUMHKA Nepuoau u Byuer Hapnexuna jenmauna YL
POKOBH
3.3. Pa3Boj 3.3.1 Yeoheme | SRPS ISO  27001: 2005 je | 31.12.2022. 350.000 € Cekrop 3a uHpOpManMOHE M
0e30eqHOCTH Cucrema  Mepa 32 | ypenen y cextop UT KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTH]e
rojiaTaka, CuCTemMa 0e30eaHOCT
CHTYPHOCTH 1 midopmanmja _(ISMS) [IpuMewmene wmepe 3amTUTE Yy
JIOKaIyje 3a onopaBak | y ckiaay ca SRPS ISO
0J1 XaBapHjCKUX 27001: 2005 ckmany ca . SaKOHOM 0
cntyamja “H(GOPMAITUOHO] 6e36ez[Hocm_,
AkToM 0  uH(OPMAIHOHO]
o0e30ennoctu KT cucrema VI
u SRPS ISO/IEC 27001: 2005
CTaHIapAOM
VYHanpeheH KOHTPOJMCAH H
6e30eman npuctyn UT cucremy
(JTOKaITHO W TaJbHHCKH )
332 CBu cucremu | ,,Bucoka noctynaoct” | 31.12.2025. Hewma Cekrop 3a wuHpOpPMaALMOHE U
(bYHKITMOHUIITY y | IMIUIEMEHTHUpaHa 3a cBE TPOIIKOBA, Mepa | KOMYHHKAIUOHE TEXHOJIOTH]e
peKUMY ,,BUCOKE | cHCTEMe ce CHOpOBOAM Y
JIOCTYITHOCTH OKBUPY
pEOBHUX
AKTUBHOCTH
3.3.3 Jlokammja 3a | Jlokamumja 3a omopaBak on | 31.12.2025. 3.156.250 € Cektop 3a wuH(pOpMAIMOHE U

OTIOpaBaK of
XaBapHjCKUX
cuTyalyja

XaBapMjCKUX  CHTyaudja  je
MOTIYHO OTIEpPaTHBHA

KOMYHHUKAIIMOHE TCXHOJIOFI/Ije




Bpemencku

Mepe AKTHBHOCTH IMoka3aTesbu yUMHKA Nepuoau u Byuer Hapnexuna jenmauna YL
POKOBH
Crparemiku unb 4: Askypupame crpaTemikux aokymenata UT, kojuma ce moap:kaBajy 3aKOHCKH OKBUP U MOJHTHKE
0e30eqHOCTH
4.1. OxBup 4.1.1 OxBup OxBup apxmTekType opranuzamdje | PemoBHo  Tokom | Hema TpomkoBa | Cektop 3a HWH(pOpMAIMOHE U
apXHUTEKTYype apXUTEKTYype KOpHUCTH CE€ Kao obaBesaH anar y MMIUIEMEHTALH)E | - Mepa ce | KOMYHHUKAIIMOHE TEXHOJIOTHje
OpraHM3aIHje OpraHM3aIyje ormyuca | CBAKOM NPOJEKTy UT 3a VII (kako | cBaKor Ipojexra CIIPOBOIH y
yyu 3a CIIOJbHC ao6aBJ1)aqe.Ta1<0 n 3a OKBUPY
CHUCTEME UHTEPHO pa3BHUjeHE).
pEeIOBHHX
Cer MozAeiIa U JOKyMEHATa OKBI/IPa AKTUBHOCTH
APXUTEKTYypE OpraHM3anyje
oxrosapa norpedama YII
Crparemiku nusb 5: YHanpehewe Bemiruna UT u 3agpxxaBame ocodba UT
5.1. Ocobme VYI[ | 5.1.1 OO6yke ocobspa | bpoj oOyka y TOKy roauHe Kontunyuparno | 1.000.000 € Cektop 3a uH(pOpMAIMOHE U
nmocenyje HeomxomHe | UT 'y ckmamy ca Bpoj ocobuba Koje je moxahamo | Hd  TOMMIIHEM KOMYHUKAIIHOHE TEXHOJIOTH]e
pemtuHe UT Ananm3om motpeba 3a o0Oyke HUBOY

obykama / Ilnanom
0o0yKa KOjU ce OIHOCH
Ha UT
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